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บทคัดย่อ 
 เทคโนโลยี RFID เป็นเทคโนโลยีท่ีอํานวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ และมีการนําระบบ RFID มาใช้
สนับสนุนคนพิการทางการเห็นทําให้คนพิการทางการเห็นเดินทางได้สะดวกมากข้ึน เนื่องจากระบบ RFID มี
ระบบเสียงและระบบเซนเซอร์อัลตราโซนิคท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือช่วยในการปรับปรุงการเดินทาง ซ่ึงระบบ
ประกอบด้วย 3 ส่วนคือ ไม้เท้าสําหรับอ่านป้ายสัญญาณ ชุดอุปกรณ์ประมวลผลและหูฟัง ทําให้ช่วยลด
อุปสรรคทางการเดินทาง ประโยชน์ของ RFID นอกจากทางด้านเทคโนโลยีท่ีทําให้คนพิการทางการเห็น
เดินทางได้สะดวกแล้วยังส่งเสริมในด้านสังคมท่ีทําให้คนพิการทางการเห็นมีความเสมอภาคกับคนท่ัวไป 
ระบบ RFID จึงมีความสําคัญต่อคนพิการทางการเห็น ทําให้มีอิสรภาพในการเดินทาง เพ่ิมโอกาสทาง
การศึกษาและโอกาสทางสังคมมากข้ึน  
 
คําสําคัญ: คนพิการทางการเห็น, RFID, การเดินทาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ระบบ RFID สําหรับสนับสนุนคนพิการทางการเห็นในการเดินทาง 
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Abstract 
 RFID technology is constantly applied for daily conveniences, especially for 
supporting visually impaired individuals in traveling because the system offers a sound and 
ultra-sonic censor system designed for travel improvement. The system consists of 3 parts, 
which are a cane for signal reading, a processing unit and a set of ear pods, to avoid 
obstacles in travelling. Beside the benefit on its convenience, the system also promotes 
equity for visually impaired individuals. Therefore, the RFID system is essential to freedom, 
educational and societal opportunity of visually impaired individuals. 
 
Keyword: Persons with Visual Impairment, RFID, Traveling
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บทนํา 
คุณรู้ไหมว่าประสาทสัมผัสท้ัง 5 ท่ี

ประกอบด้วย การมองเห็นด้วยดวงตา การดมกลิ่น
จากจมูก การรับรู้การได้ยินจากหู การรับรสชาติ
ด้วยลิ้น และการรับรู้ด้วยการสัมผัส สิ่งใดจําเป็น
ท่ีสุดในการดําเนินชีวิตของมนุษย์ และหากร่างกาย
ขาดอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่งไปคุณก็จะขาดการรับรู้
ส่วนนั้นไปด้วย แต่คุณก็ยังสามารถใช้ชีวิตคล้ายกับ
คนท่ัวไปได้ แต่ถ้าหากขาดดวงตาคุณจะไม่สามารถ
มองเห็นหรือเดินทางไปยังสถานท่ีต่าง ๆ และทํา
กิจกรรมบางอย่างรวมกับบุคคลอ่ืนได้ ดังนั้นดวงตา
จึงเป็นสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุด เพราะดวงตาเปรียบเสมือน
ประตูท่ีทําให้มนุษย์มองเห็นสิ่งต่าง ๆ ในโลกกว้าง 
มนุษย์เราอาศัยดวงตาในการดําเนินชีวิตเพ่ือความ
อยู่ รอด โดยดวงตาสามารถรับรู้ ข้อมูลได้  70 
เปอร์เซนต์ และอีก 30 เปอร์เซนต์รับรู้ได้จากส่วน
อ่ืน ๆ ของร่างกาย (นนทิชา, 2555) แต่รู้หรือไม่ว่า
ถ้าหากมนุษย์ไม่สามารถมองเห็นได้จะเป็นเช่นไร 
การดําเนินชีวิตจะแตกต่างจากมนุษย์ท่ีมองเห็นได้
ปกติหรือไม่ และในปัจจุบันมีคนพิการทางการเห็น
จํานวนมากท่ีได้ฝึกฝนและพัฒนาตนเอง ท้ังทางการ
แสวงหาโอกาสในการเข้าศึกษา ท้ังการฝึกฝนทักษะ
จนเ กิดความชํ านาญและความสามารถเ พ่ือ
ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานได้ดี
เทียบเท่ากับบุคคลท่ีมีความปกติทางร่างกาย ใน
ปัจจุบันประเทศไทยมีพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 ซ่ึงเป็น
กฎหมายท่ีช่วยส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิข้ันพ้ืนฐาน
ของคนพิการ มีการสนับสนุนให้คนพิการสามารถ
ดํารงชีวิตได้อย่างอิสระ มีความเท่าเทียมและเสมอ

ภาคกับบุคคลท่ัวไป มีส่วนร่วมกับสังคมอย่างเต็มท่ี
และมีประสิทธิภาพภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีคน
พิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (กรม
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2556) 
นอกจากผู้พิการจะมีกฎหมายท่ีช่วยส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิข้ันพ้ืนฐานของคนพิการแล้วยังมีการ
สนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชนและโอกาสจาก
สังคม เช่น สวัสดิการ ห้างสรรพสินค้า และร้านค้า
ขนาดใหญ่ ท่ีมีห้องน้ําท่ีให้รถเข็นสามารถเข้าไป
ใช้ได้ อักษรเบรลล์ในลิฟต์ท่ีอํานวยความสะดวก
ให้แก่คนพิการ มูลนิธิสวัส ดิการเพ่ือพยายาม
ช่วยเหลือคนพิการให้ได้รับสวัสดิการต่าง ๆ รวมท้ัง
มีเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยเข้ามาช่วยก็ทําให้คน
พิการมีความรู้สึกสะดวกปลอดภัย และมีความ
ม่ันใจมากข้ึน 

องค์การอนามัยโลก World Health 
Organization(2014) ได้แบ่งประเภทของคนพิการ
ออกเป็น 2 ประเภท คือ ตาบอดสนิทและสภาพ
การมองเห็นเลือนราง โดยในกลุ่มท่ีมีสภาพการ
มองเห็นเลือนราง มีต้นเหตุมาจาก โรคต้อกระจก 
ริดสีดวงตา ต้อหินและตาแห้ง แต่ยังมีข้อมูลบ่งชี้อีก
ว่ า ปัญ หาท า ง ด้ า นส า ยต า มี ต้ น เ ห ตุ ม า จ า ก
โรคเบาหวานและอายุ ท่ีมากข้ึน ไม่เพียงแค่ใน
ต่างประเทศเท่านั้นท่ีให้ความสําคัญกับปัญหาท่ี
เกิดข้ึน ในประเทศไทยก็มีการกําหนดสิทธิความ
เสมอภาคของคนพิการในสังคมไทยเช่นกัน โดย
ก ร ะ ท ร ว ง แ ร ง ง า น ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ไ ด้ ยื่ น
พระราชบัญญัติเพ่ือกําหนดสิทธิความเท่าเทียม
ให้แก่คนพิการพร้อมท้ังโอกาสท่ีผู้พิการจะได้รับใน
สังคมไทย การรับรองและคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของ
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ประชาชน ซ่ึงมนุษย์ย่อมได้รับการรับรองและ
คุ้มครองจากกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน ในฐานะท่ี
เป็นมนุษย์ โดยมิต้องคํานึงถึงคุณสมบัติอ่ืน เช่น 
เชื้อชาติ ศาสนา ฐานะ ถ่ินกําเนิด เป็นต้น หลัก
ความเสมอภาคเป็นหลักประกันความเสมอภาคของ
พลเมืองทุกคนตามกฎหมาย เพ่ือเป็นการหลีกเลี่ยง
การแบ่งแยกอย่างไม่เป็นธรรมและหากกล่าวถึง
สิทธิประโยชน์ของคนพิการท่ีจะได้รับในปัจจุบัน 
อาทิเช่น เบ้ียเลี้ยงคนพิการท่ีทางรัฐบาลได้จัดสรร
ให้ใช้ในแต่ละเดือนเป็นเงิน 500 บาท ด้านบริการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์ 
เช่น การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การบําบัดด้วยกิจกรรม
ต่าง ๆ การฟ้ืนฟูทางกระบวนการเรียนรู้  ด้าน
บริการการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ด้านบริการการศึกษา
ฟรีตลอดชีวิต ด้านบริการการจ้างงานสําหรับคน
พิการซ่ึงปัจจุบันในประเทศไทยนั้นได้กําหนดไว้ว่า 
ในอัตราส่วนจํานวนลูกจ้างท้ังหมด คาดว่า น่าจะ
เป็น 50 คน  ต่อ คนพิการ 1 คน ด้านบริการ
สวัสดิการสังคม ด้านบริการเงินกู้ การลดหย่อน
ภาษีเงินได้ รวมท้ังด้านบริการด้านสิ่งอํานวยความ
สะดวก ซ่ึงหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนจะต้อง
จัดทําสิ่งอํานวยความสะดวกตามความเหมาะสม 
เพ่ือให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
บริการ เช่น บริการในการเดินทาง  บริการขนส่ง
สาธารณะ บริการข้อมูลข่าวสาร และบริการให้สัตว์
นําทางเดินทางกับคนพิการ เป็นต้น  ท้ังนี้ค่าใช้จ่าย

ท่ีสถานประกอบการจัดทําสิ่งอํานวยความสะดวก
ให้คนพิการสามารถนําไปลดหย่อนภาษีเงินได้ 
(กระทรวงแรงงาน ,  2553 )  ซ่ึ ง ใน ปัจจุ บัน มี
การศึกษาและการวิจัยเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือช่วยเหลือผู้
พิการในด้านต่าง ๆ มากข้ึน รวมท้ังเทคโนโลยีท่ี
เรียกว่า RFID ได้ถูกนํามาพัฒนาและช่วยเหลือคน
พิการทางด้านสายตาโดยเฉพาะเพ่ือให้การเดินทาง
ของคนพิการนั้นสะดวกและปลอดภัยมากข้ึนท่ี
สําคัญระบบนี้ ก่อให้เ กิดความเท่าเทียมในการ
เดินทางในชีวิตประจําวัน 
 ในการแสวงหาความรู้และฝึกฝนทักษะ
เพ่ือให้มีความสามารถตอบสนองการทํางานใน
สังคมของคนพิการนั้น สิ่ง ท่ีเ ป็นปัญหาต่อการ
แสวงหาโอกาสเหล่านั้นไม่ใช่หน่วยงาน สังคม เพียง
ฝ่ายเดียว แต่อีกส่วนหนึ่งอาจเป็นปัญหาในการ
เดินทางของคนพิการท่ีทําให้คนพิการทางการเห็น
หลายคนไม่มีโอกาสในการไปยังแหล่งการเรียนรู้
ตามสถานท่ีต่าง ๆ ถึงแม้ว่าปัจจุบันจะมีเทคโนโลยี
สําหรับช่วยคนพิการทางการเห็นมากมาย แต่ก็ยัง
ไม่เพียงพอต่อจํานวนและความต้องการ อีกท้ังยัง
พบอุปสรรคท่ีมีผลต่อการเดินทางของคนพิการ
ทางการเห็น เช่น พ้ืนต่างระดับ ร้านค้าแผงลอยริม
ถนน ป้ายต่าง ๆ อยู่ไม่พ้นระดับศีรษะและสิ่งกีด
ขวางอ่ืน ๆ เป็นต้น หากทางเท้าใช้การออกแบบท่ี
เป็นสากล (universal design) คนทุกคนก็สามารถ
ใช้ทางเท้าร่วมกันได้ ดังภาพท่ี 1 2 3 และ 4 
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ภาพท่ี 1: ป้ายโฆษณา 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3: ทางเท้าชํารุด 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2: สิ่งก่อสร้าง 

 
 
 

 
 
         
 

 

 

 

ภาพท่ี 4: พ้ืนต่างระดับ

จากปัญหาด้านการเดินทางท่ีกล่าวมา

ข้างต้น ทําให้ทราบว่าเทคโนโลยีเป็นสิ่งจําเป็นใน

การดํารงชีวิตของคนพิการเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะ

เป็นหนังสือเสียง มือถือปุ่มอักษรเบรลล์ นาฬิกา

ระบบเสียง ไม้เท้านําทาง GPS สําหรับคนพิการ

ทางการเห็น เป็นต้น ท้ังหมดนี้เป็นเพียงส่วนหนึ่ง

ของเทคโนโลยีท่ีอํานวยความสะดวกสําหรับคน

พิการทางการเห็น ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วยังมี

เทคโนโลยีอีกประเภทหนึ่ง คือ ระบบ RFID ท่ีนํามา

ประยุกต์ใช้ช่วยเหลือคนพิการทางการเห็นให้

เดินทางได้สะดวกโดยสามารถช่วยเหลือตนเองใน

การดําเนินชีวิตต่อไปได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

รพี โพธิชัย (2554) เรื่องระบบนําทางภายในอาคาร

เพ่ือผู้พิการทางสายตาด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี 

ท่ีได้มีการนําระบบ RFID เข้ามาพัฒนาการเดินทาง

และช่วยเหลือคนพิการทางการมองเห็น 

เทคโนโลยีระบบ RFID 
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  ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี แ น ว โ น้ ม ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยี RFID ในหลากหลายด้านท้ังใช้ในด้าน
การขนส่ง ได้แก่ บัตรโดยสารรถไฟฟ้าใช้ในการผ่าน
เข้าออกสถานีต่าง ๆ เป็นต้น ด้านการปศุสัตว์ ได้แก่ 
การให้อาหาร การติดตามโรคโดยการฝังชิพเข้าไป
ภายในตัวสัตว์เพ่ือติดตามพฤติกรรมและอาการท่ี
ผิดปกติ เป็นต้นด้านเอกสารราชการ ได้แก่ บัตร
ประชาชน ภายในบัตรจะมีชิพฝังอยู่เพ่ือบอกข้อมูล
ของตัวบุคคล หนังสือเดินทางอิเล็กทรอนิกส์ ใช้
สแกนเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของหนังสือ
เดินทาง เป็นต้น ด้านการควบคุมการเข้าออก
สถานท่ี ได้แก่ บัตรพนักงาน บัตรจอดรถ และการ
ใช้ RFID เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในด้านการขนส่ง
(Logistics) โดยใช้ผนึกอิเล็กทรอนิกส์ติด RFID ปิด
ล็อคตู้คอนเทนเนอร์เพ่ือความสะดวกในการติดตาม
ผลและการบริหารจัดการการขนส่ง เป็นต้น ด้าน
การแพทย์ ใช้ในการบันทึกประวัติการรักษาผู้ป่วย 
หรือแม้แต่ในงานของห้องสมุดเองได้มีการนํา RFID 
มาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ดําเนินงานของบรรณารักษ์ และสร้างความพึง
พอใจในการให้บริการแก่ผู้ใช้ในด้านของความ
สะดวก รวดเร็ว (สถาบันส่งเสริมความเป็นเลิศทาง
เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีแห่งประเทศไทย, 2552) 
 Willis & Helal (2005) ให้ความหมายไว้
ว่า ระบบ Radio Frequency Identification 
(RFID) เป็นเทคโนโลยีการระบุข้อมูลท่ีแสดง
เอกลักษณ์ของวัตถุหรือบุคคลด้วยคลื่นความถ่ีวิทยุ
ท่ีได้ถูกพัฒนามาในช่วงคริสต์ทศวรรษท่ี 1970 
วัตถุประสงค์เพ่ือนําไปใช้บ่งชี้วัตถุในระยะไกลได้ 
โดยมีจุด เ ด่นคือสามารถอ่าน ข้อมูลจากป้าย

สัญญาณ (Tag) ได้หลาย ๆ ป้ายแบบไร้สัมผัส 
สามารถอ่านค่าได้แม้ในสภาพท่ีทัศน์วิสัยไม่ดี  ทน
ต่อความเปียกชื้น แรงสั่นสะเทือน กระทบกระแทก 
อีกท้ังยังสามารถอ่านข้อมูลได้ด้วยความเร็วสูง โดย
ข้อมูลจะถูกเก็บไว้ในไมโครชิปท่ีอยู่ในป้าย และอ่าน
โดยเครื่องอ่านสัญญาณ  RFID  
 ในระบบ  RFID จะมีองค์ประกอบหลักๆ
อยู่ 3 ส่วนด้วยกัน ส่วนแรกคือ ป้ายสัญญาณ (Tag) 
ท่ีใช้ติดกับวัตถุต่าง ๆ ท่ีต้องการ โดยป้ายนั้นจะ
ประกอบไปด้วยสายอากาศและไมโครชิปท่ีมีการ
บันทึกหมายเลข (ID) หรือข้อมูลเก่ียวกับวัตถุชิ้นนั้น 
ส่วนท่ีสอง คือเครื่องอ่านเขียนข้อมูลภายในป้าย 
(Reader) ด้วยคลื่นความถ่ีวิทยุ ส่วนท่ีสามได้แก่ 
ระบบประยุกต์ใช้งานท้ังนี้รวมถึงระบบ Hardware 
and Software หรือระบบฐานข้อมูล ระบบ RFID 
เป็นระบบท่ีมีราคาค่าใช้จ่ายค่อนข้างตํ่าเม่ือเทียบ
กับเทคโนโลยีนําทางในแบบอ่ืน ๆ และเป็นระบบท่ี
มีการใช้งานมาอย่างยาวนานซ่ึงมีส่วนช่วยในการ
ดํารงชีวิตของบุคคลท่ัวไป ได้แก่ การเช็คราคา
สินค้าในห้างร้านสะดวกซ้ือ การสแกนสินค้าทางเรือ 
การตรวจสอบบุคคลเข้าออกภายในห้องสมุด เป็น
ต้น ระบบ RFID มีการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและ
เป็นการเสริมและแก้ไขข้อบกพร่องของเทคโนโลยี
อ่ืน ๆ โดยในระบบ RFID ประกอบด้วย โครงสร้าง
ภายในแท็กส์ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ส่วนใหญ่ ๆ ได้แก่ ส่วน
ของไอซีซ่ึงเป็นชิปสารก่ึงตัวนํา (Semiconductor 
Chip) และส่วนของขดลวดซ่ึงทําหน้าท่ีเป็นเสา
อากาศสําหรับรับส่งข้อมูลโดยท้ังสองส่วนนี้จะ
เชื่อมต่ออยู่ด้วยกัน โดยการประยุกต์หลักในการ
ทํางานของระบบ ซ่ึงการทํางานของระบบ RFID จะ
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มีรูปแบบเสียงและยังใช้เป็นระบบเซนเซอร์อัลตรา
โซนิกมาออกแบบช่วยในการปรับปรุงการเดินทาง 
(Fernandes et al, 2014)  
 

ข้ันตอนการทํางานของระบบนําทาง RFID  
 ห ลั ก ก า ร ทํ า ง า น ข อ ง ร ะ บ บ  Radio 
Frequency Identification (RFID) ประกอบไป
ด้วย 3 ส่วน คือ   1.ป้ายสัญญาณ (Tags) 2.เครื่อง
อ่านข้อมูลภายในป้าย 3.Software โดยมีหลักการ
ทํางานดังนี้  

1. กดปุ่มเปิดเครื่อง เครื่องอ่านจะทําการ
กระจายสัญญาณและตรวจสอบว่ามีป้าย

สัญญาณ RFID อยู่และระบบจะทํางานใน
ข้ันต่อไป 

2. อ่านหมายเลขป้ายสัญญาณ 
3. ตรวจสอบว่ าหมายเลขท่ี อ่านมีอยู่ ใน

ฐานข้อมูลหรือไม่ ถ้ามีระบบจะทํางานข้ัน
ต่อไป 

4. ตรวจสอบตําแหน่งนั้น ๆ แล้วส่งเสียงเตือน
ไปยังหูฟัง จากท่ีถูกบันทึกไว้ในฐานข้อมูล 

5. หากต้องการข้อมูลเพ่ิมเติมให้กดปุ่มบริเวณ
เข็มขัด ตามข้อมูลท่ีบันทึกไว้ 

6. ระบบจะวนซํ้าจนกว่าจะทําการปิดเครื่อง 
ดังรายละเอียดในภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5: Flowchart การทํางานของระบบนําทาง RFID
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ข้ันตอนการใช้งานระบบ RFID ช่วยสนับสนุนคน
พิการทางการเห็นในการเดินทาง  
 ผู้ใช้สวมใส่อุปกรณ์ RFID โดยสวมหูฟังข้าง
ใดข้างหนึ่ง พร้อมท้ังกดปุ่มเปิดเครื่องและถือไม้เท้า 
เดินทางปกติเพ่ือให้เครื่องอ่านท่ีไม้เท้าเริ่มอ่านป้าย
โดยท่ีไม้เท้าจะต่อสายสัญญาณจากตําแหน่ง A 
จากนั้นเม่ือ ตรวจพบป้าย RFID ท่ีติดตามพ้ืนเครื่อง
จะส่งสัญญาณไปท่ีหูฟังเพ่ือให้ผู้ใช้รู้ตําแหน่งต่าง ๆ 

ท่ีเดินผ่านหาก ต้องการข้อมูลนอกเหนือจากท่ี
เครื่องอ่านบอก ให้กดปุ่มท่ีกล่องสัญญาณเพ่ือให้
ทราบรายละเอียดเพ่ิมเติม  ตําแหน่ง B จะเป็น
การ์ดสําหรับสํารองข้อมูลรหัสป้ายสัญญาณ RFID 
และตําแหน่ง C จะเป็นท่ีเสียบ USB เพ่ือ ถ่ายโอน
ข้อมูลและรับข้อมูลต่าง ๆ จากเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ดังรายละเอียดในภาพท่ี 6 และภาพท่ี 7 

 
 

 
 

ภาพท่ี 6: ข้ันตอนการทํางานระบบนําทาง RFID 
ท่ีมาจาก ระบบนําทางภายในอาคารเพ่ือผู้พิการทางสายตาด้วยเทคโนโลยีอาร์เอฟไอด,ี โดย รพี โพธิชัย, 2554, 
วิทยานิพนธ์สถาปัตยกรรมศาสตรม์หาบัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการผังเมือง มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
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ภาพท่ี 7: ข้ันตอนการทํางานระบบนําทาง RFID 
ท่ีมาจาก การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดรี่วมกับไม้เท้านําทางและระบบแผ่นพ้ืนต่างสัมผัส  
เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการรับรูแ้ละการเข้าถึงพ้ืนท่ีของผู้พิการทางการมองเห็น (หน้าท่ี 73), โดย สมรรถพล ตาณพันธ์ุ, 
2549, ลิขสิทธ์ิ 2549 จาก www.tddf.or.th/tddf/library/files/doc/library2006-12-11-179.doc.

 
แนวโน้มทิศทางการนําระบบ RFID หลังนํามาใช้
สนับสนุนผู้พิการทางสายตา 
 จากงานวิจัยเก่ียวกับการใช้ระบบ RFID 
เพ่ือผู้พิการทางสายตา ในประเทศไทยมีการศึกษา
และวิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีให้ความ
ช่วยเหลือและลดอุปสรรคทางด้านการรับรู้ของผู้
พิการทางสายตา โดยในการวิจัยการพัฒนา
ซอฟต์แวร์บนระบบสมองกลฝังตัวสําหรับผู้พิการ
ทางสายตา ได้มีการนําอุปกรณ์เข้ามาช่วยในการ
เข้าถึงสารสนเทศ ซ่ึงเป็นอุปกรณ์แสดงผลของ
อักษรเบลล์โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีของระบบ 
สมองกลท่ีฝังบนตัวไมโครโปรเซสเซอร์ผ่านจอ
แอลอีดี เพ่ือลดการใช้กระดาษและอํานวยความ 

 
สะดวกในการอ่านหนังสือเพราะแสดงผลได้ชัดเจน
มากข้ึนซ่ึงอุปกรณ์นี้จะนําไปใช้งานร่วมกับผู้ ท่ีมี
สายตาเรือนราง และยังมีการศึกษาเก่ียวกับอุปกรณ์
ช่วยในการใช้ธนบัตรและเงินของประเทศไทย ซ่ึง
เทคโนโลยีนี้ประกอบด้วยการพัฒนาฮาร์ดแวร์ และ
ซอฟต์แวร์โดยแบ่งการทํางานออกเป็น 3 ส่วน คือ
ส่วนรับข้อมูล จะใช้กล้อง CMU Cam1 ส่วนการ
ประมวลผลจะใช้ไมโครคอนโทรเลอร์ของ MCS-51 
เพ่ือใช้ในการจําแนกชนิดของเงินระหว่างเหรียญกับ
ธ น บั ต ร  แ ล ะ ส่ ว น สุ ด ท้ า ย คื อก า ร แ สด งผ ล
บันทึกเสียงไว้เพ่ือใช้สําหรับแสดงเสียงตามค่าต่าง ๆ 
ท่ีมีการบันทึกไว้ โดยมีการพัฒนาอัลกอริท่ึมในการ
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คํานวณหาค่าเฉลี่ยของสีบนธนบัตรของไทย ได้แก่ 
สีเขียว สีแดง สีน้ําเงินและสีม่วง จากนั้นนําค่าสีมา
เปรียบเทียบในหน่วยความจําท่ีมีการบันทึกไว้ เช่น 
สีเขียวมีค่าเท่ากับ 20 บาท สีน้ําเงินมีค่าเท่ากับ 50 
และสีแดงมีค่าเท่ากับ 100 สีม่วงมีค่าเท่ากับ 500 
และสีท่ีเหลือมีค่าเท่ากับ 1,000 โดยอาศัยการนับ
จํานวนพิกเซลท่ีเก็บค่าสีจากธนบัตร ท้ังนี้ยังมี
การศึกษาระบบนําทางตรวจจับและวัดสถานท่ี
สําหรับคนตาบอดคือมีการใช้ Tags RFID ในการอธิ
บาสภาพแวดล้อมรวมถึงสถานท่ีใกล้เคียงโดยใน
การศึกษาและพัฒนานั้น จะมีการทํา chip มาฝั่งไว้
ภายในรองเท้าและตาพ้ืนถนนโดยทํางานร่วมกันใน
การส่งสัญญาณผ่านระบบ Bluetooth เม่ือมีคน
พิการทางการเห็นเดินผ่านระบบจะทําการส่งเสียง
เพ่ือบอกสถานท่ีนั้น ๆ โดยแนวคิดในการศึกษาครั้ง
นี้ ค า ด ว่ า จ ะ นํ า ไ ป ใ ช้ กั บ ส ถ า น ท่ี ร า ช ก า ร 
สวนสาธารณะ และมหาวิทยาลัย คาดว่าจะมี
ประโยชน์กับคนพิการทางการเห็นในอนาคต (พร
พิมล ใจบุญ, 2553)  
 นักศึกษาระดับปริญญาโท สมรรถพล ตาณ
พันธุ์  (2556)  ของมหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ได้มีการศึกษาและพัฒนา เรื่อง 
โปรแกรมเพ่ือช่วยเหลือคนพิการทางการเห็นในการ
เลือกซ้ือสินค้าในห้างสรรสินค้า โดยการค้นหา
เส้นทางท่ีใกล้ท่ีสุดในการเลือกซ้ือสินค้า โดยใช้ 
ANT Algorithm ซ่ึงเป็นแบบปัญญาประดิษฐ์ โดย
ได้นําแนวคิดจากพฤติกรรมการหาอาหารของมด 
โดยนํามาใช้ค้นหาเส้นทางท่ีสั้นท่ีสุดต้ังแต่จุดเริ่มต้น
จนถึงจุดสิ้นสุด ซ่ึงโทรศัพท์เทคโนโลยีได้เป็น
เทคโนโลยีหนึ่งท่ีมีความก้าวหน้าจากโทรศัพท์

ธรรมดาจนเป็นเทคโนโลยี PDA ในปัจจุบัน โดย
วิจัยนี้ได้มีการนําระบบ PDA ของโทรศัพท์ และ 
ระบบ RFID มาประยุกต์ใช้เพ่ือนํามาช่วยเหลือผู้
พิการในการเลือกซ้ือสินค้าเพ่ือให้คุณภาพชีวิตของ
คนพิการทางการเห็นทัดเทียมกับบุคคลท่ัวไปใน
สังคม โดยในการทํางานจะเป็นการส่งเสียงว่า 
ในตอนนี้คุณอยู่ใกล้ชั้นวางของชนิดใดช่องอะไร 
และระบุกลุ่มสินค้าและนําผู้พิการไปยังสินค้านั้นได้
ถูกต้อง ซ่ึงได้มีการทดลองนําไปใช้กับคนพิการ
ทางการเห็น จากจํานวน 10 และพบว่าระบบ
สามารถทํางานได้อย่างถูกต้อง และแม่นยํา ซ่ึงใน
อนาคตจะมีการพัฒนาระบบนี้เข้ามาช่วยผู้พิการ
ทางสาตามากข้ึน(กฤษฎา บุญมีวิเศษ, 2552) 
รวมท้ังมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ก็ได้นําเสนอผล
การพัฒนาต้นแบบระบบนําทางสําหรับอาร์เอฟไอดี
สํ าหรั บผู้ พิ ก ารทางการมอง เห็น ด้ วยการ ใช้
เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีร่วมกับระบบแผ่นพ้ืนโดย
การฝังแผ่นป้ายอาร์เอฟไอดีไว้ในแผ่นพ้ืนต่างสัมผัส
และติดเครื่องอ่านแผ่นป้ายอาร์เอฟไอดีร่วมกับเข็ม
ทิศอิเล็กทรอนิกส์ไว้ท่ีไม้เท้านําทาง เม่ือใช้ไม้เท้า
สัมผัสกับแผ่นพ้ืนต่างสัมผัสซ่ึงได้ทํา การฝังแผ่น
ป้ายอาร์เอฟไอดีไว้แล้ว ไม้เท้าจะทํา การอ่านรหัส
สัญญาณจากแผ่นป้ายและประมวลผลข้อมูลท่ีอ่าน
พบร่วมกับเข็มทิศอิเล็กทรอนิกส์และแสดงผล
ออกมาในรูปแบบเสียงสังเคราะห์ลักษณะการ
แสดงผลสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) 
แสดงผลแบบทันทีทันใด ใช้ในกรณีท่ีต้องการบอก
ให้ผู้ใช้งานระวังสิ่งกีดขวางหรือสิ่งท่ีอาจก่อให้เกิด
อันตราย และ 2) แสดงผลเม่ือผู้ใช้งานกดปุ่มเพ่ือ
ถาม ใช้สํา หรับในกรณีผู้ใช้งานเรียกถามข้อมูล
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เก่ียวกับลักษณะทางกายภาพของสภาพแวดล้อม 
ทิศทาง และการระบุตําแหน่ง ผลการทดสอบการ
ใช้ระบบนํา ทางโดยผู้พิการทางการมองเห็นพบว่า 
ระบบนํา ทางสามารถช่วยอํา นวยความสะดวกใน
การเข้าถึงพ้ืนท่ีท่ีไม่คุ้นเคยได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ผู้ใช้งานสามารถหยุดเดินในพ้ืนท่ีท่ีมีสิ่งกีดขวางได้
อย่างถูกต้อง สามารถระบุตําแหน่ง ทิศทางการเดิน 
และ สามารถไปถึงจุดหมายปลายทางได้อย่าง
ถูกต้อง (สมรรถพล ตาณพันธุ์, 2556) ไม่เพียงแต่ใน
ประเทศไทยท่ีให้ความสําคัญเก่ียวกับการนําระบบ 
RFID เข้ามาช่วยเหลือผู้พิการในการเดินทางเท่านั้น
โดยในประเทศเดนมาร์คได้นําระบบ RFID เข้ามา
ช่วยเพ่ือเพ่ิมเสรีภาพให้กับคนพิการทางการเห็น 
โดยระบบจะช่วยค้นหาเส้นทางในการเดินทาง และ
บอกเส้นทางเข้าออกนอกบ้านได้อย่างสะดวกและ
สร้างความปลอกภัยภายในสภาพแวดล้อมซ่ึงผู้
พิการไม่สามารถมองเห็นและสัมผัสได้โดย ใน
อนาคตคาดว่าจะทําการเปลี่ยนจอประสาทตาเทียม
สําหรับคนพิการทางการเห็น และมีการผลิตยาเพ่ือ
ช่วยป้องกันการพิการทางด้ายสายตาของเด็กทารก 
(Stephanie, Sean, and Brendan, 2009) อีกท้ัง
ในประเทศจีนก็ได้มีการพัฒนาระบบ RFID เข้ามา
ใช้เพ่ือช่วยด้านการศึกษาของคนพิการทางการเห็น
ให้มีโอกาสได้รับความรู้ และการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน
พร้อม ท้ัง ทํา ให้ผู้ ปกครองสามารถตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของลูกหลานตนเองได้ โดยเครื่องท่ี
อ่านอักษรเบลล์นั้นจะมีเสียงส่งออกมาเรียกว่า 
OBR โดยเป็นเครื่องท่ีได้รับพัฒนาในการศึกษา คือ
ปุ่ม อักษร เบลล์ จะ มีหลายภาษา  พร้ อม ท้ั ง มี
ภาษาอังกฤษอีกด้วย โดยมีการทํางาน 2 หมวดคือ 

1.ฝึกฝน 2.ทดสอบการเรียนรู้จากเครื่อง OBR ซ่ึง
ทําให้ทราบได้ว่านักเรียนมีการพัฒนาความรู้เพ่ิมข้ึน
มากน้อยเพียงใด (Tang, 2013)   

จากท่ีได้ศึกษาวิจัย ท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศพบว่ายังไม่มีการศึกษาเก่ียวกับการ
บอกรายละเอียดของรถประจําทางท่ีจะเข้ามาถึง
ป้าย และเส้นทางการเดินรถ หากมีการนําระบบ 
RFID เข้ามาช่วยเหลือคนพิการทางการเห็น โดยผู้
พิการไม่จําเป็นต้องพ่ึงพาผู้อ่ืนและสามารถข้ึนรถ
ประจําทางได้โดยไม่ผิดสายและถึงท่ีหมายตาม
ต้องการ ท้ังนี้ระบบ RFID จะถูกใช้อย่างแพร่หลาย
ได้ก็ต่อเม่ือได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเ ป็นฝ่ ายภาครัฐ  ภาคเอกชน มูลนิธิ  และ
ผู้เก่ียวข้องท่ีร่วมกันพัฒนาและส่งเสริมให้มีการผลิต
ระบบสนับสนุนในการเดินทาง หากได้รับการ
ส่งเสริมแนวคิดนี้จากทุกฝ่ายท่ีให้ความช่วยเหลือก็
จะทําให้ผู้พิการได้รับโอกาสและเสรีในด้านต่าง ๆ 
เพ่ิมมากข้ึน 

 

บทสรุป 
ระบบ RFID ประกอบด้วย 3 ส่วนสําคัญท่ี

ทํางานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ในส่วนแรกคือ
ป้ายสัญญาณ ใช้ติดตามทางเท้าหรือพ้ืนท่ีต่างๆ 
ส่วนท่ีสองคือเครื่องอ่านข้อมูลภายในป้าย ช่วยให้ผู้
พิการทางการเห็นสามารถรับรู้ ข้อมูลจากป้าย
สัญญาณได้ และส่วนสุดท้ายคือ Software ใช้
ประมวลผลจากเครื่องอ่านข้อมูลเพ่ือส่งผ่านหูฟังไป
ยังผู้พิการทางการเห็น ซ่ึงระบบสนับสนุนคนพิการ
ทางการเห็นในการเดินทาง(ระบบ RFID) มี
ประโยชน์อย่างมากในการช่วยเหลือทําให้ผู้พิการ
สามารถเดินทางถึงท่ีหมายได้อย่างปลอดภัย รวมท้ัง
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อุปกรณ์ชนิดนี้มีลักษณะกะทัดรัด เก็บหรือพกพาได้
สะดวก และเครื่องบันทึกยังสามารถบันทึกข้อมูล
ต่าง ๆ เพ่ิมเติมได้ และคณะผู้จัดทํามีความเห็นว่า
ระบบนี้จะเ กิด ข้ึนได้จริ งนั้ นจะต้องได้รับการ
สนับสนุนจากฝ่ายต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายภาครัฐ 
ภาคเอกชน มูลนิธิ และผู้เก่ียวข้องท่ีร่วมกันพัฒนา
และส่ง เสริมให้ มีการผลิตระบบสนับสนุนการ
เดินทางของผู้ พิการทางสายตา หากได้รับการ
ส่งเสริมแนวคิดนี้จากทุกฝ่ายท่ีให้ความช่วยเหลือก็ 
จะทําให้ผู้พิการไม่เก็บตัวอยู่ลําพังแต่จะกล้าเผชิญ
โลกภายนอกได้ด้วยตนเอง จากหลาย ๆ ประเด็น 
ข้างต้นเราสามารถเห็นได้ถึงความพยายามในการ
สร้างความเสมอภาคให้เกิดข้ึนกับสังคมท่ีเราอยู่
ร่ ว ม กั น ร ะหว่ า งคน ท่ั ว ไป  กับผู้ พิ ก า ร  ด้ ว ย
แนวความคิดของอิสรภาพทางการดํารงชีวิต 

อิสรภาพในการเดินทางจะเป็นผลสืบเนื่องให้ผู้
พิการสามารถมีความเสมอภาพทางสุขอนามัย
การศึกษา และการแสวงหาโอกาส จากการต่ืนตัว
อย่างมากในเรื่องของอิสรภาพและความเท่าเทียม
ของผู้พิการไทย ทางภาครัฐและเอกชนควรจะ
ต่ืนตัวและพัฒนาอุปกรณ์และบริการต่าง ๆ เพ่ือท่ี
ให้ประชากรท่ัวประเทศได้มีโอกาสมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาและแสดงศักยภาพของตัวเอง และคุณค่าต่อ
ชุมชนของตนอีกด้วย พร้อมกับลดทัศนคติทางลบ
เก่ียวกับการเป็นภาระของสังคม ด้วยการเป็นส่วน
หนึ่งของสังคมอย่างมีคุณค่าและภาคภูมิ การพัฒนา
ระบบ RFID มิได้มีจุดประสงค์เพ่ือมาแทนท่ีระบบ
อ่ืนท่ีมีการพัฒนามาก่อนหน้า แต่เป็นการเสริม
จุดอ่อนต่างๆ ของระบบอ่ืน   
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