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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบถึงเจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจ ปัญหา
และอุปสรรคของคนพิการในการเสริมสร้างพลังอํานาจ  และเพ่ือผลการศึกษาเป็นแนวทางในการพัฒนาการ
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ  โดยกลุ่มประชากรคือ คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายที่ เป็น
สมาชิกสมาคมคนพิการแห่งประเทศไทยประเภทสามัญ  เก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที่ใช้แบบสอบถาม
จํานวน 385 คน และเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างสัมภาษณ์เชิงลึกจํานวน 5 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิง
พรรณาและการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีเจตคติต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจอยู่ในระดับสูง  โดยมีเจตคติ
ต่อแหล่งการเสริมสร้างพลังอํานาจภายในตนมากกว่าแหล่งการเสริมสร้างพลังอํานาจจากภายนอก         
ซึ่งค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดของเจตคติต่อแหล่งการเสริมสร้างพลังอํานาจภายในตน คือ ความภาคภูมิใจในตนเอง
ทําให้มีพลังใจในการต่อสู้และดํารงชีวิตอิสระได้  และค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดของเจตคติต่อแหล่งการเสริมสร้าง
พลังอํานาจจากภายนอก คือ  สมาชิกในครอบครัวให้กําลังใจและให้ความช่วยเหลือยามต้องการทําให้มี
ความเข้มแข็งทั้งพลังกายและใจ และพบว่าปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการอยู่
ในระดับน้อย เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร  ระดับการศึกษา  รายได้  และระดับความ
พิการที่แตกต่างกันมีเจตคติต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และผล
การศึกษายังมีข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกเสริมในประเด็นประวัติและภูมิหลังการเสริมสร้างพลังอํานาจ
ของกรณีศึกษา  การเข้าใจความหมายการเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ  แหล่งการเสริมสร้างพลังอํานาจ
คนพิการ ผลการเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ ปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจของคน
พิการ การสร้างเจตคติของตนเองต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจและข้อเสนอแนะ 
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Abstract 
 This study aims to describe the attitudes of people toward empowerment, 
including problems and difficulties regarding the development of empowerment among 
persons with disabilities. The sample was a group of people with physical disabilities or 
mobility disabilities who are members of the Association of the Physically Handicapped of 
Thailand. Data were collected through questionnaire and depth interview guideline with 
385 and 5 of those qualified sample respectively. The data were analyzed by descriptive 
statistics and content analysis. 
 The results revealed that the sample group’s attitude towards empowerment 
remained at high level. It can also be found that the attitude towards empowerment 
mainly derived from the participants’ internal sources rather than from external sources of 
empowerment. The two internal sources with the highest average score driving the 
sample group’s attitude towards empowerment included the ability to struggle and 
survive independently. The external sources driving the sample group’s attitude towards 
empowerment with the highest average score, on the other hand, were encouragement as 
well as assistance given by family members, either physically or mentally, during the time 
of need. In addition, it can also be discovered that the difficulties and problems regarding 
the development of empowerment among persons with disabilities was quite low. The 
comparison between different variables, level of education, income, and level of disability 
showed a difference in the sample group’s attitude towards empowerment by holding a 
significance level of 0.05 (p <0.05). Furthermore, the in-depth interviews of this study also 
extended to the history and background of the development of empowerment of the 
case studies, including the understanding of the definition, sources, outcome, and 
problems pertaining to the development of empowerment among persons with 
disabilities as well as how they develop a good attitude towards empowerment as well as 
suggestions regarding the subject. 
  
Keywords: Attitude, People with Disabilities, Empowerment 
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บทน า 
เจตคติของคนพิการมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อ

การเสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการ  เจตคติของ
คนพิการที่ดีจะเป็นสิ่งผลักดันสู่ระดับศักยภาพใน
การคิด  การกระทําและการดํารงชีวิตของคนพิการ
ที่ดีได้  เนื่องจากเจตคติของคนพิการเป็น ความรู้สึก  
ความคิด  อารมณ์และแนวโน้มของท่าทีในการ
แสดงพฤติกรรมของคนพิการซึ่งเป็นสิ่งบ่งบอกเพ่ือ
ประเมินและเป็นสิ่งสําคัญช่วยผลักดันให้คนพิการ
ก้าวไปข้างหน้าจัดการกับอุปสรรคหรือสิ่งต่างๆได้ 
และช่วยให้ประสบความสําเร็จในวัตถุประสงค์ของ
เขาได้ (โสภัณฑ์  นุชนาถ , 2546) เจตคตินั้นมี
ความสําคัญต่อความสุขและความทุกข์ของคนพิการ
อย่างมากที่สุด  กล่าวคือเจตคติของคนพิการ
ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง พ ลั ง อํ า น า จ 
(Empowerment) การคิดและรู้สึกว่าตนเองมี
คุณค่ามีศักดิ์และศรีความเป็นมนุษย์ส่งผลต่อการ
ดําเนินชีวิตของคนพิการในการตัดสินใจด้วยตนเอง 
การนับถือตนเอง  การมีโอกาสแห่งความเสมอภาค
เป็นการเรียกร้องให้ได้สิ่งต่างๆที่เป็นตัวเลือกหรือตัว
ควบคุมในชีวิตประจําวัน  เช่นเดียวกับพ่ีน้องที่ไม่
พิการของเขาหรือเพ่ือนบ้านหรือเพ่ือนฝูงในการที่
จะเจริญเติบโตในครอบครัวของเขา  ไปโรงเรียน
ใกล้บ้าน  นั่ งรถประจําทางร่วมกับเพ่ือนบ้าน  
ทํางานในสายอาชีพที่เขาสําเร็จการศึกษา และมี
ความสามารถตรงตามความสนใจ มีครอบครัว
ตนเองตลอดจนรับผิดชอบชีวิตตนเองคิดและพูด
เพ่ือตนเอง (ราทซ์กา, 2002 อ้างถึงใน  สายสุนีย์ 
ทับทิมเทศ , 2553 น.3) ไม่เพียงเป็นการกําหนด
ทางเลือกและทรัพยากรให้ตนเองเท่านั้นการ
เสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการนั้นสามารถใช้
ชีวิตสังคมภายนอก  การเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางสังคม  และสามารถผลักดันในเรื่องสิทธิและ
บริการของคนพิการได้อีกด้วย 

การเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการได้ถูก
มองเห็นและให้ความสําคัญจากการขับเคลื่อน
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการกฎหมายระหว่าง
ประเทศด้านคนพิการ (Convention on the 
Rights of Persons with Disabilities) (สํานักงาน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ , 
2552) ที่มุ่งเน้นคนพิการเป็นพลังที่เข้มแข็งของ
สังคมเป็นการเปลี่ยนผ่านมุมมองแบบเก่าแบบ
เวทนานิยมที่เน้นการช่วยเหลือเป็นมุมมองให้คุณค่า
และมุ่งเน้นการพัฒนาคนพิการอย่างเท่าเทียมกันใน
ปัจจุบัน  ซึ่งจะทําให้คนพิการสามารถก้าวข้าม
อุปสรรคของการเลือกปฏิบัติและความด้อยโอกาส
ได้  และพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 ได้ให้ความสําคัญในการ
จัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการดํารงชีวิตของคน
พิการ  ในมาตรา 20 ว่า คนพิการมีสิทธิเข้าถึงและ
ใช้ประโยชน์ได้จากสิ่งอํานวยความสะดวกอันเป็น
สาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลือ
จากรัฐ (สํานักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการแห่งชาติ, 2555) สิทธิสวัสดิการต่างๆ  
จากพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ พ.ศ.2550 นั้นเป็นส่วนสําคัญในการ
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ ซึ่งการเสริมสร้าง
พลังอํานาจคนพิการจะทําให้คนพิการนั้นมีพลัง
อํานาจในการควบคุมหรือทําสิ่งต่างๆ ได้    

จากสถิติการจดทะเบียนคนพิการเริ่มมี
จํานวนเพ่ิมขึ้นจากจํานวนคนพิการในปีพ.ศ.2549 
มีการยื่นจดทะเบียนเพ่ิมขึ้นเริ่มเข้าหลักแสนคนโดย
มีคนพิการจดทะเบียน 112,909 คน จนมาปี พ.ศ.
2550 มีคนพิการจดทะเบียนจํานวน 126,327 คน 
ซึ่ งเป็นปีที่พระราชบัญญัติส่ งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 เริ่มบังคับใช้เมื่อ
วันที่ 28 กันยายน พ.ศ.2550 จากนั้นในปี พ.ศ.
2553 ปีแห่งการเริ่มจัดสวัสดิการเบี้ยยังชีพคน
พิการให้แก่คนพิการที่จดทะเบียนคนพิการจํานวน
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คนพิการก็เพ่ิมขึ้นอย่างก้าวกระโดด เป็นจํานวน 
1,027,240 คน (กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์, 2556) และสถานการณ์แนวโน้ม
จํานวนคนพิการ จากการสํารวจเกี่ยวกับคนพิการ
ในประเทศไทยของสํานักงานสถิติแห่งชาติ ตั้งแต่
พ.ศ. 2517 – 2550 ที่มีคนพิการประมาณ 2 แสน
คน หรือร้อยละ0.5 ของประชากรทั้งหมด และ
เพ่ิมข้ึนเป็น 1.9 ล้านคน หรือร้อยละ 2.9 ในปี พ.ศ.
2550 ชี้ให้เห็นว่าสัดส่วนของคนพิการต่อประชากร
ไทยมีแนวโน้มเ พ่ิมสูงขึ้นตามการเ พ่ิมขึ้นของ
ประชากร ผลการสํารวจคนพิการส่วนน้อยได้รับ
ความช่วยเหลือหรือสวัสดิการจากรัฐบาล  คนพิการ
ส่วนใหญ่ของประเทศยังขาดโอกาสในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตทั้งในเรื่องการศึกษา การประกอบ
อาชีพ และอุปกรณ์เครื่องช่วยความพิการ ทําให้คน
พิการส่วนใหญ่ต้องถูกทอดทิ้งไว้กับครอบครัวมี
ความเป็นอยู่ตามอัตภาพ (สํานักงานสถิติแห่งชาติ , 
2551) และปัจจุบันจํานวนคนพิการที่จดทะเบียน
ของสํานักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการแห่งชาติวันที่ 1 ธันวาคม 2554 มีจํานวนคน
พิการรวม 1,189,301 คน  คิดเป็นร้อยละ 1.8 ของ
ประชากรทั้งหมด 65, 926,261 คน จํานวนคน
พิการดังกล่าวถือว่ามีจํานวนมากและหากคนพิการ
มีเจตคติต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจเป็นไปใน
ทิศทางท่ีไม่ดีหรือเป็นในเชิงลบนั้นก็จะสะท้อนได้ว่า
การเสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการนั้นยังน้อย
อยู่ ซึ่งหมายถึงการที่คนพิการรู้สึกว่าตนมีคุณค่า
รู้สึกว่าตนเองนั้นไม่ด้อยโอกาส  การได้กําหนด
ทางเลือกและทรัพยากรให้ตนเองสามารถใช้ชีวิตใน
สังคมภายนอก  การได้เข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางสังคม  และสามารถผลักดันในเรื่องสิทธิและ
บริการของคนพิการที่ควรจะเป็นให้ได้ อุปโภค
บริโภคสิทธิและบริการเหมือนเช่นทุกคนในสังคมก็
เป็นเรื่องยากที่จะเกิดขึ้นกับคนพิการ  ในความเป็น
จริงคนพิการจํานวนดังกล่าวก็เป็นพลเมืองของ

สังคมเป็นส่วนหนึ่งของสังคมและส่วนหนึ่งของ
ประเทศและของโลกเหมือนกันเช่นเดียวกันกับทุก
คนในสังคม  การส่งเสริมให้คนพิการเกิดเจตคติที่ดี
ต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจให้เกิดขึ้นนั้นจะทําให้
คนพิการรู้สึกว่าตนเองมีพ้ืนที่ทางสังคม หากการ
เกิดเจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้างพลัง
อํานาจเป็นทิศทางที่ดีก็จะส่งผลกระทบด้านดีทั้งต่อ
คนพิการ ครอบครัว  สังคม ในทุกด้าน ซึ่งจะทําให้
เกิดความสุข สงบ และความเจริญก้าวหน้าของ
ประเทศชาติและโลกต่อไป 

การศึกษาครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
เจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจ  
เ พ่ือศึ กษาสภาพปัญหาและอุปสรรคในการ
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ และเพ่ือข้อมูลจาก
การศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้าง
พลังอํานาจนี้จะเป็นประโยชน์ต่อแนวทางการ
พัฒนาการเสริมสร้างพลังอํานาจในอนาคตต่อไป  
โดยได้รวบรวมแนวคิดผลงานทางวิชาการตลอดจน
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นกรอบในการศึกษา 
ดั ง นี้  1)ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ น โ ย บ า ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง            
2)แนวคิดเกี่ยวกับคนพิการ 3)แนวคิดเกี่ยวกับเจต
คติ 4)แนวคิดเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอํานาจ    
5)ข้ อมู ล สม าคมคน พิก าร แห่ งป ร ะ เทศ ไทย          
6)ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องประเด็นเกี่ยวกับเจตคติ
และการเสริมสร้างพลังอํานาจ 
 
วิธีด าเนินการ 
     1.ศึกษาจากเอกสาร(Documentary Study) 
     2.ศึกษาภาคสนาม(Field Study)ทั้งเชิงปริมาณ 
และเชิงคุณภาพ โดยระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
และวิ เคราะห์ข้อมูลคือ เดือนตุลาคม 2555-
มกราคม 2556 
     ก า ร ศึ ก ษ า ค รั้ ง นี้ ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ จ า ก
คณะอนุ ก ร รมการจริ ยธ รรมการวิ จั ย ในคน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ชุดที่ 2 วันที่ 28 สิงหาคม 
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พ.ศ.2555 รหัสโครงร่างการวิจัยที่  060/2555 
หนังสือรับรองเลขที่ 038 /2555 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา      

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชากร
คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายที่เป็น
สมาชิกสมาคมคนพิการแห่งประเทศไทยประเภท
สามัญ จํานวน  10,055  คน  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้แบบสอบถาม จํานวน 
385 คน โดยการใช้สูตรการคํานวณของทาโร่     
ยามาเน่ (1973, p.125) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
วิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) 
จํานวน 77 จังหวัด 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก
กรณีศึกษาจํานวน 5 คน วิธีการได้มาของกลุ่ม
ตั ว อ ย่ า ง  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ
เฉพาะเจาะจง(Purposive sampling)กลุ่มตัวอย่าง
มีคุณสมบัติที่ผ่านการเสริมสร้างพลังอํานาจแล้วทั้ง
จากตนเองสภาพแวดล้อมและสังคม 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
      เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ
แบบสอบถามและแบบแนวคําถามในการสัมภาษณ์
เชิงลึก 
 
สถิติและวิธีที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม
ใช้สถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหว่างตัว
แปร (One Way ANOVA) ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูล
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกใช้การวิเคราะห์แบบอุปนัย 
จากนั้นนําข้อมูลมาสรุปเป็นประเด็นต่อไป  
 
ผลการศึกษา 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วน
ใหญ่มีอายุระหว่าง 36-45 ปี มีอายุเฉลี่ย 44.91 ปี 
ส่วนใหญ่สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาตามลําดับคือ ร้อยละ 37.1 และร้อยละ 
33.8 มีการประกอบอาชีพรับจ้ างและค้าขาย
ตามลําดับคือ ร้อยละ 39.3 และร้อยละ 27.9 มี
รายได้เฉลี่ย 5,776.36  บาท รายได้ที่ต่ําสุด 500 
บาท ส่วนมากมีรายได้ไม่เกิน 5,000 บาท  ร้อยละ 
66.8   
      สาเหตุความพิการกลุ่มตัวอย่างส่วนมากมา
จากอุบัติเหตุร้อยละ 50.6  มีระยะความพิการเฉลี่ย  
26.49 ปี กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระยะเวลาความ
พิการอยู่ใน ช่วง11-20 ปี ช่วงไม่เกิน 10 ปี และ
ช่วง31-40 ปี ตามลําดับคือ ร้อยละ 26.0  ร้อยละ 
20.5 และร้อยละ 19.5  และกลุ่มตัวอย่างโดยมากมี
ระดับความพิการ 4 ช่วยเหลือตนเองในกิจวัตร
ประจําวันได้โดยไม่ต้องมีผู้ดูแล  สามารถใช้ชีวิต
ภายนอกโดยมีอุปกรณ์หรือเครื่องช่วยความพิการ 
และสิ่งแวดล้อมต้องเอ้ืออํานวยต่อความพิการ  และ
ระดับความพิการ 5 ช่วยเหลือตนเองในกิจวัตร
ประจําวันได้โดยไม่ต้องมีผู้ดูแลสามารถใช้ชีวิต
ภายนอกได้เยี่ยงทุกคนในสังคม อาจใช้อุปกรณ์หรือ
เครื่องช่วยความพิการบ้างร้อยละ 37.7 และร้อยละ 
35.3 ตามลําดับ 
 
ส่วนที่ 2 เจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้าง
เสริมสร้างพลังอํานาจ 
      ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจ  ประกอบไปด้วยข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างศึกษาที่ใช้แบบสอบถาม และกลุ่ม
ตัวอย่างกรณีศึกษาที่ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก  
สามารถสรุปได้ดังนี้ 
      2.1 เจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้าง
พลังอํานาจ 
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 ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ  โดยรวมมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.99 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติใน
ระดับสูงในการเสริมสร้างพลังอํานาจ  เป็นการ
สะท้อนของคนพิการออกมาในเชิงบวกและมีความ
โน้มเอียงที่จะตอบสนองพฤติกรรมที่ดี ซึ่งพฤติกรรม
ที่เกิดขึ้นจะเกิดเป็นอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลัง
อํานาจคนพิการ  สอดคล้องกับผลการสัมภาษณ์ชิง
ลึกกรณีศึกษา 5 ราย เจตคติที่ดีต่อการเสริมสร้าง
พลังอํานาจ คือ การมองโลกในแง่ดี  คิดดี  คิดบวก  
และคิดว่าถึงแม้จะพิการแต่ก็ยังสามารถที่จะไปช่วย
คนอ่ืนเท่าที่ทําได้ไปสร้างความเปลี่ยนแปลงได้  
และผลสุดท้ายก็คือทําดี มีความเชื่อมั่นในคําพูด  
คือพูดแล้วต้องทําได้   
      ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึกผลการ
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ จากกรณีศึกษา
แบ่งเป็นประเด็นดังนี้ 
 1) ทําให้มีศักยภาพมีกําลังมีแรงทํางานอยู่
ทุกวันนี้ และทําให้อยากจะพัฒนาตนเองมากขึ้น  
(ความเห็นกรณีศึกษา 3 ราย) 
 2) ทําให้รู้สึกอยู่ในสังคมได้อย่างศักดิ์ศรีได้
ใช้ชีวิตเหมือนคนทั่วๆไป (ความเห็นกรณีศึกษา 2 
ราย) 
 3) ทําให้มีความน่าเชื่อถือมีคนไว้วางใจให้
ทําหน้าที่สําคัญ(ความเห็นกรณีศึกษา 2 ราย)   
 4) มีความเชื่อมั่นในตนเองรู้สึกมั่นใจใน
การทําสิ่งต่างๆ ทําอะไรก็ประสบความสําเร็จและ
รู้สึกภูมิใจในสิ่งที่ทํา (ความเห็นกรณีศึกษา 2 ราย) 
 5) ทําให้ได้รับข้อมูลข่าวสารคนพิการที่
รวดเร็วมากขึ้น (ความเห็นกรณีศึกษา 1 ราย) 
 
     2.2 การเข้าใจความหมายการเสริมสร้างพลัง
อํานาจคนพิการ 
     ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจในด้านการเข้าใจความหมาย

การเสริมสร้างพลังอํานาจ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.03 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติในระดับสูงใน
การเข้าใจความหมายการเสริมสร้างพลังอํานาจคน
พิการ โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุด คือ การที่คนพิการทํา
จิตใจให้เข้มแข็งในการใช้ชีวิต รองลงมา คือ การทํา
ให้คนพิการสามารถทํากิจวัตรประจําวันได้ด้วย
ตนเอง และการทําให้คนพิการสามารถตัดสินใจ
เลือกหรือทําสิ่งต่างๆ ด้วยตนเอง 
      ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึกการ
เข้าใจความหมายการเสริมสร้างพลังอํานาจคน
พิการจากกรณีศึกษาแบ่งเป็นประเด็นดังนี้ 
  1) เป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้ ทักษะ 
และการพัฒนาศักยภาพส่วนที่เหลืออยู่บนความ
พิการ เช่น ความรู้ด้านกฎหมาย ความรู้ด้านมิติทาง
สังคม ความรู้ ในด้ านการอยู่ ร่ วมกัน เป็นต้น 
(ความเห็นกรณีศึกษา 4 ราย) 
 2) เป็นการคิด มองโลกในแง่ดีมีทัศนคติที่ดี
ต่อสังคมโดยการสร้างกําลังใจ ความมั่นใจ ให้กล้าที่
จะกลับมาใช้ชีวิตได้ เหมือนคนไม่ พิการทั่ ว ไป  
(ความเห็นกรณีศึกษา 4 ราย) 
 3) ทําให้กลุ่มคนพิการมีการต่อรองมีส่วน
ร่วม เช่น การกําหนดตัวบทกฎหมายนโยบายให้คน
พิการมีส่วนร่วมมีตําแหน่งหน้าที่ต่างๆในการร่วม
กําหนดนโยบายแผนและการปฏิบัติ งานเ พ่ือ
เปลี่ยนแปลงชีวิตคนพิการให้ดีขึ้น (ความเห็น
กรณีศึกษา 2 ราย) 
 4) เป็นความกล้าสื่อสารจากข้างใน
(ความคิด)ออกมาสู่ข้างนอกจากคําพูด การกระทํา 
การตัดสินใจ  การรับผิดชอบ และการแสดงออก
ความรู้สึกอย่างตรงไปตรงมาต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
(ความเห็นกรณีศึกษา 1 ราย) 
 
     2.3 ระดับการเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ  
ผลการศึกษาดังนี้ คือ 
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 2.3.1 การเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ
ระดับบุคคล 
 ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจระดับบุคคล  โดยรวมมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติ
ในระดับสูงต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจระดับ
บุคคล โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุด คือ ความสามารถ
สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้  
 2.3.2 การเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ
ระดับระหว่างบุคคล 
 ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจระดับระหว่างบุคคล  โดยรวม
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจต
คติในระดับสูงต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจระดับ
ระหว่างบุคคล โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุด คือ การได้
พบเพื่อนหรือคนพิการอ่ืน พูดคุยให้กําลังใจ ทําให้มี
กําลังใจในการดําเนินชีวิตต่อไปได้  
 2.3.3 การเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ
ระดับสภาพแวดล้อมและสังคม 
 ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจระดับสภาพแวดล้อมและ
สังคม  โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 แสดงว่ากลุ่ม
ตัวอย่างมีเจตคติในระดับสูงต่อการเสริมสร้างพลัง
อํานาจระดับสภาพแวดล้อมและสังคม โดยค่าเฉลี่ย
ที่มากที่สุดคือ การจัดสภาพแวดล้อมในสังคมและ
บริการสาธารณะที่ เหมาะสมทําให้ เ อ้ือต่อการ
ดํารงชีวิต  และการเข้าร่วมในกิจกรรมสังคม
สามารถผลักดันทําให้เข้าถึงสิทธิและบริการคน
พิการ โดยมีค่าเฉลี่ยที่เท่ากัน 
  
      2.4 แหล่งการเสริมสร้างพลังอํานาจคน
พิการ  ผลการศึกษาดังนี้คือ 
  2.4.1 แหล่งการเสริมสร้างพลัง
อํานาจคนพิการจากภายในตน  

  ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการ
ต่อแหล่งการเสริมสร้างพลังอํานาจภายในตน 
โดยรวมมีค่ า เฉลี่ ย เท่ากับ 4.18 แสดงว่ากลุ่ ม
ตัวอย่างมีเจตคติในระดับสูงต่อแหล่งการเสริมสร้าง
พลังอํานาจภายในตน  โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุด คือ 
ความภาคภูมิใจในตนเองทําให้มีพลังใจในการต่อสู้
และดํารงชีวิตอิสระได้       
  ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึก
จากกรณีศึกษทั้ง 5 ราย มีความเห็นว่าแหล่งการ
เสริมสร้างพลังอํานาจภายใน เป็นการสร้างกําลังใจ
ให้ตนเอง คิดในแง่บวก คิดพัฒนาตนเอง และสร้าง
อาชีพจากความถนัดของตนเองเป็นการสร้างรายได้
และความมั่นคงในชีวิต ได้แก่ มีอาชีพส่วนตัวเปิด
ร้านของตนเอง รับงานมาทําที่บ้าน 
  2.4.2 แหล่งการเสริมสร้างพลัง
อํานาจคนพิการจากจากภายนอก 
  ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการ
ต่อแหล่ งการเสริมสร้างพลัง อํานาจภายนอก
โดยรวมมีค่ า เฉลี่ ย เท่ากับ 3.58 แสดงว่ากลุ่ ม
ตัวอย่างมีเจตคติในระดับปานกลางต่อแหล่งการ
เสริมสร้างพลังอํานาจภายนอก โดยค่าเฉลี่ยที่มาก
ที่สุด คือ สมาชิกในครอบครัวให้กําลั งใจและให้
ความช่วยเหลือยามต้องการทําให้มีความเข้มแข็งทั้ง
พลังกาย/ใจ  
  ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึก
จากกรณีศึกษาทั้ง 5 ราย มีความเห็นว่า แหล่งการ
เสริ มสร้ า งพลั ง อํ านาจจากภายนอก ได้ แก่ 
ครอบครัว องค์กรคนพิการ การฟ้ืนฟูทางการแพทย์
และสาธารณสุข  สถานประกอบการเอกชน       
คนพิการอ่ืนกลุ่มคนพิการและเ พ่ือนคนพิการ     
การจัดสวัสดิการและดูแลสิทธิคนพิการ แหล่ง
บุคคลอ่ืน คนในสังคม  บริการสื่อสาธารณะ  
ผู้เชี่ยวชาญ องค์กรศาสนา องค์กรส่งเสริมด้าน
อาชีพ  การคมนาคม(ยานพาหนะ) และการกีฬา 



 
วารสารวิทยาลยัราชสดุา  ปีท่ี 9  ฉบับท่ี 12   หน้า 11 

      2.5 กระบวนการเสริมสร้างพลังอํานาจคน
พิการ 
  2.5.1ขั้นการรับรู้สภาพการณ์ของ
ตนเองยอมรับและสร้างความเข้าใจ 
  ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการ
ต่ อการ เส ริ มส ร้ า งพลั ง อํ านาจ  ขั้ นกา รรั บ รู้
สภาพการณ์ของตนเองยอมรับและสร้างความเข้าใจ 
โดยรวมมีค่ า เฉลี่ ย เท่ากับ 3.95 แสดงว่ากลุ่ ม
ตั วอย่ า งมี เจตคติ ในระดับสู งต่ อขั้ นการรับรู้
สภาพการณ์ของตนเองยอมรับและสร้างความเข้าใจ 
โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุด คือ การรับรู้และเข้าใจในขีด
ความสามารถของตนทําให้ทําสิ่งต่างๆได้ดี  
  2.5.2 ขั้นการค้นหาอัตลักษณ์และ
ศักยภาพของตนเอง 
  ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการ
ต่อการเสริมสร้างพลังขั้นการค้นหาอัตลักษณ์และ
ศักยภาพของตนเอง โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 
แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติในระดับสูงต่อขั้นการ
ค้นหาอัตลักษณ์และศักยภาพของตนเอง โดย
ค่าเฉลี่ยที่มากท่ีสุด คือ การเห็นคุณค่าในตนเองเป็น
แรงจูงใจในทางบวกทําให้มีพลังในการดําเนินชีวิต
ต่อไปได้  
  2.5.3 ขั้นการพัฒนาศักยภาพและ
คงไว้ซึ่งพฤติกรรม 
  ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการ
ต่อการเสริมสร้างพลังขั้นการพัฒนาศักยภาพและ
คงไว้ซึ่งพฤติกรรม โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 
แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติในระดับสูงต่อขั้นการ
พัฒนาศักยภาพและคงไว้ซึ่งพฤติกรรม โดยค่าเฉลี่ย
ที่มากที่สุด คือ การดูแลสุขภาพกายและจิตใจของ
ตนเองอยู่เสมอทําให้มีร่างกายที่แข็งแรงและจิตใจที่
เข้มแข็งได้  
  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ก ร ะ บ ว น ก า ร
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการจากการสัมภาษณ์
เชิงลึกกรณีศึกษาพบว่าจุดเปลี่ยนแปลงในชีวิตได้ว่า 

เกิดจาก 1) ความคิดที่ยอมรับในสภาพการณ์จึงคิด
พยายามเปลี่ยนแปลงชีวิตหาความรู้และหาอาชีพที่
ตนเองถนัด 2) เกิดจากแรงบันดาลใจจากผู้อ่ืนและ
พาไปพัฒนาความรู้เติมองค์ความรู้ใหม่ๆ และเห็น
คนพิการต้นแบบจึงเป็นแรงบันดาลใจในการคิด
เปลี่ยนแปลงตนเอง  
 
ส่วนที่3 ปัญหาอุปสรรคของคนพิการในการ
เสริมสร้างพลังอํานาจ 
 ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีปัญหา
และอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจอยู่ ใน
ระดับน้อยร้อยละ 58.7  รองลงมามีปัญหาและ
อุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจอยู่ในระดับ
ปานกลาง  ร้อยละ 38.7 และมีปัญหาและอุปสรรค
ในการเสริมสร้างพลัง อํานาจอยู่ ในระดับมาก    
ร้อยละ 2.8   
 ปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลัง
อํานาจของคนพิการจากภายในตน(บุคคลพิการ) 
เรื่องการมีความรู้สึกไม่เท่าเทียมกับคนอ่ืนในสังคม 
ร้อยละ 51.2  และปัญหาและอุปสรรคในการ
เสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการจากภายในตน
(บุคคลพิการ) เรื่องการไม่ดูแลใส่ใจสุขภาพกายและ
จิตใจของตนเอง  กลุ่มตัวอย่างตอบว่าเป็นปัญหา
ร้อยละ 8.1 
 ปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลัง
อํานาจของคนพิการจากภายนอก (สภาพแวดล้อม
และสังคม) เรื่องการเข้าไม่ถึงการส่งเสริมและ
คุ้มครองการมีงานทําของคนพิการ ทําให้มีอาชีพ
และรายได้ที่ไม่มั่นคงในชีวิต ร้อยละ 60.3  และ
ปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจ
ของคนพิการจากภายภายนอก (สภาพแวดล้อม
และสังคม) เรื่องสมาชิกในครอบครัวไม่เข้าใจและ
ไม่ให้ความช่วยเหลือยามต้องการ กลุ่มตัวอย่างตอบ
ว่าเป็นปัญหาร้อยละ 7.5    
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 ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึกปัญหา
และอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจของคน
พิการจากกรณีศึกษา แบ่งเป็นประเด็นดังนี้ 
 1) มาจากการได้รับการศึกษาที่น้อยและ
การถูกกีดกันไม่ให้ศึกษา (ความเห็นกรณีศึกษา 3 
ราย) 
 2) เจตคติและความเข้าใจคนพิการจาก
สั งคมที่ มองคนพิการด้านลบ (ทั้ งสั งคมและ
ครอบครัว) ทําให้ถูกกีดกันด้านอ่ืนๆ (ความเห็น
กรณีศึกษา 2 ราย) 
 3) ความคิด (ของคนพิการ)ที่ท้อแท้หมด
หวังและศักยภาพของคนพิการที่น้อย(ความเห็น
กรณีศึกษา 2 ราย) 
 4) สิ่งอํานวยความสะดวกที่ไม่เอ้ือต่อคน
พิการ และกฎหมายและนโยบายที่มีการบังคับใช้ไม่
จริงจังและไม่เชื่อมโยงบูรณาการกัน เป็นปัญหา
และอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจของคน
พิการอ่ืนๆ (ความเห็นกรณีศึกษา 1 ราย) 
 
ส่วนที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร   
      การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ระดับการศึกษา รายได้ และระดับความพิการ กับ 
เจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจ 
พบว่า ระดับการศึกษา  รายได้   และระดับความ
พิการที่แตกต่างกัน มีผลต่อเจตคติของคนพิการต่อ
การเสริมสร้างพลังอํานาจ ที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญท่ีระดับ 0.05    

โดยกลุ่มที่มีเจตคติต่อการเสริมสร้างพลัง
อํานาจคนพิการมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ คือ คนพิการที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า  คนพิการที่
มีรายได้ที่อยู่ในระดับ 25,001 บาทขึ้นไป และคน
พิการที่มีระดับความพิการ 5 ช่วยเหลือตนเองใน
กิจวัตรประจําวันได้โดยไม่ต้องมีผู้ดูแล  สามารถใช้
ชีวิตภายนอกได้เยี่ยงทุกคนในสังคม อาจใช้อุปกรณ์
หรือเครื่องช่วยความพิการบ้าง   

การอภิปรายผลการศึกษา 
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  มีอายุ
เฉลี่ย 44.91 ปี สถานภาพโสด  สําเร็จการศึกษา
ระดับประถมศึกษา  อธิบายได้ว่าคนพิการส่วนใหญ่
ได้รับการศึกษาในระดับน้อย  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
คนพิการยังมีปัญหาและอุปสรรคที่จะเข้าศึกษา 
เช่น การเดินทาง  ค่าใช้จ่ายในการศึกษา หรือ 
สภาพแวดล้อมที่จะเข้าศึกษาไม่เอ้ืออํานวยความ
สะดวกแก่คนพิการ เป็นต้น และการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างตัวแปรพบว่า คนพิการที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่ามีเจตคติต่อ
การเสริมสร้างพลังอํานาจ มากกว่ากลุ่มอ่ืน จาก
การศึกษาอธิบายได้ว่าระดับการศึกษานั้นมีผลต่อ
เจตคติต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจ  ซึ่งการศึกษา
เป็นสิ่งสําคัญและจําเป็นที่จะทําให้คนพิการมีการ
พัฒนาตนเองให้มีความสามารถและทักษะในการใช้
ชีวิต โดยครอบครัวเป็นหน่วยแรกที่จะผลักดัน
สนับสนุนให้คนพิการมีการศึกษาได้   
      การประกอบอาชีพของกลุ่ มตัวอย่ าง
ทั้งหมดส่วนใหญ่ร้อยละ 75.3  มีการประกอบ
อาชีพ และส่วนน้อยของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดไม่ได้
ประกอบอาชีพ ร้อยละ 24.7  กลุ่มตัวอย่างที่มีการ
ประกอบอาชีพส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้างและ
ค้าขายตามลําดับคือ ร้อยละ39.3 และร้อยละ27.9 
มีรายได้เฉลี่ย 5,776.36  บาท   รายได้ที่ต่ําสุด 
500 บาท  ส่วนมากมีรายได้ไม่เกิน 5,000 บาท 
ร้อยละ 66.8 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเกือบ 1 ใน 4 ของ
คนพิการยังไม่มีการประกอบอาชีพและจากการ
แสดงรายได้ต่ําสุดทําให้เห็นว่าคนพิการมีรายได้จาก
การได้รับเบี้ยยังชีพคนพิการเพียงเท่านั้นหาก
พิจารณาจากรายได้ที่ได้รับเมื่อนําไปใช้จ่ายอาจไม่
เพียงพอต่อการใช้ในชีวิตประจําวัน  เนื่องจากค่า
ครองชีพในปัจจุบันสูงขึ้นมากอาจเป็นปัญหาและ
อุปสรรคต่อการดํารงชีวิตของคนพิการให้มีคุณภาพ
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ชีวิตที่ดีได้  และการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างตัวแปรพบว่า คนพิการที่มีรายได้ที่อยู่ ใน
ระดั บ  25,001 บ าทขึ้ น ไป  มี เ จ ตคติ ต่ อ ก า ร
เสริมสร้างพลังอํานาจมากกว่ากลุ่มอ่ืน 
       ผลการศึกษามีความสอดคล้องกับ เกษร  
พันธุ (2543) กล่าวว่าอาชีพและรายได้เป็นสิ่งที่
สําคัญต่อชีวิตคนพิการเป็นสิ่งที่จะทําให้คนพิการ
สามารถอยู่ได้ด้วยตนเองสามารถพ่ึงตนเองได้ไม่
เ ป็ น ภ า ร ะ ข อ ง ค ร อ บ ค รั ว แ ล ะ สั ง ค ม  แ ล ะ
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการพ.ศ. 2550 (สํานักงานส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ, 2555) ก็ยังให้
ความสําคัญโดยการส่งเสริมและคุ้มครองการมีงาน
ทําของคนพิการเพ่ือที่คนพิการจะได้เกิดและมีความ
มั่นคงในชีวิต และได้ใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข 
      สาเหตุความพิการของกลุ่ มตั วอย่ า ง
ส่วนมากมาจากอุบัติเหตุคิดเป็นร้อยละ 50.6  ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วทําให้เกิดจํานวนของอุบัติเหตุที่เพ่ิม
มากขึ้นจึงทําให้เกิดความพิการตามมา  ระยะความ
พิการเฉลี่ย  26.49 ปี  และกลุ่มตัวอย่างโดยมากมี
ระดับความพิการ 4 ช่วยเหลือตนเองในกิจวัตร
ประจําวันได้โดยไม่ต้องมีผู้ดูแล  สามารถใช้ชีวิต
ภายนอกโดยมีอุปกรณ์หรือเครื่องช่วยความพิการ 
และสิ่งแวดล้อมต้องเอ้ืออํานวยต่อความพิการ  และ
ระดับความพิการ 5 ช่วยเหลือตนเองในกิจวัตร
ประจําวันได้โดยไม่ต้องมีผู้ดูแล  สามารถใช้ชีวิต
ภายนอกได้เยี่ยงทุกคนในสังคม อาจใช้อุปกรณ์หรือ
เครื่องช่วยความพิการบ้าง  ร้อยละ 37.7 และร้อย
ละ 35.3 ตามลําดับ แสดงให้เห็นว่าการเข้าเป็น
สมาชิกสมาคมคนพิการแห่งประเทศไทยของกลุ่ม
ตัวอย่างได้ผ่านการเสริมสร้างพลังอํานาจทั้งจาก
ตนเองและจากภายนอกมาได้ซักระยะหนึ่งจึงทําให้
มี คว ามสามารถที่ จ ะ ใช้ ชี วิ ตภายนอกและมี
ความสามารถในการใช้ชีวิตประจําวันอยู่ในระดับที่

ดี  และการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัว
แปรพบว่ า  คนพิการที่ มี ระดับความพิการ 5 
ช่วยเหลือตนเองในกิจวัตรประจําวันได้โดยไม่ต้องมี
ผู้ดูแลสามารถใช้ชีวิตภายนอกได้เยี่ยงทุกคนใน
สังคมอาจใช้อุปกรณ์หรือเครื่องช่วยความพิการบ้าง 
มีเจตคติต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจมากกว่ากลุ่ม
อ่ืน ซึ่งในระดับความพิการที่แตกต่างกันนั้นเจตคติ
ของคนพิการต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจก็ต่างกัน 
ดังนั้นการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน
พิการย่อมมีนโยบายและมาตรการที่แตกต่างกันโดย
ไม่เลือกกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการและพัฒนาคนพิการให้มีศักยภาพได้อย่าง
ตรงจุดแท้จริง   
      ผลก า ร ศึ กษ ามี ค ว า มส อดค ล้ อ ง กั บ
การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพ่ึงตนเองของคน
พิการของ วิรากรณ์ ขัดสี (2552) พบว่า การ
พ่ึงตนเองด้านการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันอยู่ใน
ระดับมาก  และการศึกษาของ เจียมจิตต์  ธรรม
พิชัย (2549) การเกิดพลังอํานาจในตนเองของสตรี
พบว่า ในความสามารถเผชิญปัญหาด้านการเข้า
สังคม/กลุ่ม  ความสามารถในการเผชิญปัญหาด้าน
สุขภาพ การ พ่ึงพาตนเองทางด้านเศรษฐกิจ      
การพ่ึงพาตนเองในด้านการตัดสินใจ  การมีทัศนคติ
ที่ดีต่อตนเอง  และการมีทักษะในวิชาชีพอยู่ใน
ระดับท่ีสูง  กระบวนการเสริมสร้างพลังอํานาจที่จัด
อยู่ในรูปกิจกรรมการสนับสนุนทางด้านอารมณ์  
ด้านข้อมูลข่ าวสาร  และด้านบริการต่ างๆ มี
ความสัมพันธ์กับการเกิดพลังอํานาจในตนเองของ
สตรีซึ่งเช่นเดียวกับคนพิการที่เมื่อเกิดพลังอํานาจใน
ตนเองก็จะทําให้สามารถจัดการ ควบคุม หรือ
ตัดสินใจเลือกหรือกระทําในสิ่งที่ตนเองต้องการ
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคมโดยรวม
ได้อย่างไม่รู้สึกว่าเป็นภาระของใครเป็นการอยู่อย่าง
รู้สึกมีพลังมีอํานาจและมีความสุขอย่างภาคภูมิใจที่
จะใช้ชีวิตอยู่ ในสังคมให้มีคุณค่าต่อไปนั่นเอง     
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และสอดคล้องกับนโยบายพระราชบัญญัติส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิ ตคนพิการพ.ศ .  2550 
(สํานักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติ, 2555) การขจัดการเลือกปฏิบัติไม่เป็น
ธรรมต่อคนพิการ ข้อที่ 4 การยอมรับและมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง
อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพบนพ้ืนฐานแห่งความ
เท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป ตลอดจนได้รับสิ่งอํานวย
ความสะดวกและบริการต่างๆ ที่จําเป็นสําหรับคน
พิการ 
 
       เจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้างพลัง
อํานาจ 
      ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการพบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
เจตคติของคนพิการต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจมี
ค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 3.99 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่าง
มีเจตคติในระดับสูงในการเสริมสร้างพลังอํานาจ ซึ่ง
เจตคติของเราเป็นตัวแปรสําคัญในการกําหนด
โชคชะตา (หวงถง, 2555,น.21) และเจตคติของคน
พิการต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจ เป็นความรู้สึก 
ความคิดเห็น ของคนพิการที่มีต่อการเสริมสร้าง
พลังอํานาจ และความรู้สึก ความคิดเห็นนั้นสะท้อน
ออกมาในเชิงบวก และมีความโน้มเ อียงที่ จะ
ตอบสนองโดยประพฤติปฏิบัติในทิศทางที่ดี ซึ่ง
พฤติกรรมที่ เกิดขึ้นจะเกิดเป็นอิทธิพลต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการ  
        -เ จ ตคติ ข องคน พิก า รต่ อ กา ร เ ข้ า ใ จ
ความหมายการเสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ 
      ผลการศึกษาค่าเฉลี่ยเจตคติของคนพิการ
ต่อการเข้าใจความหมายการเสริมสร้างพลังอํานาจ
คนพิการที่มากที่สุด คือ การที่คนพิการทําจิตใจให้
เข้มแข็งในการใช้ชีวิตมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 (เจต
คติอยู่ในระดับสูง)  สอดคล้องกับ นิตยสารหมอ
ชาวบ้าน (2552, ฉ.368) พลังใจ (Heart) ที่ต้อง

สร้างจิตใจให้มีความพร้อม ให้สนใจใส่ใจ ให้เห็น
คุณค่า ให้รักจะทํา ให้มุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงจุดหมาย  
การ"สร้างความพร้อมทางด้านจิตใจ" หรือ "สร้าง
จิตใจให้เกิดความพร้อม" จึงเป็นความสําคัญลําดับ
แรกที่ต้องมาก่อน (หรืออย่างน้อยก็มาพร้อมๆ กับ) 
การให้ความรู้ “ตระหนักรู้” = “ตระหนัก" + "รู้”  
เมื่อ “ตระหนัก”แล้ว สนใจตั้งใจแล้ว “ความรู้” ที่
ได้จึงจะเป็นสิ่งที่มีค่า มีความหมาย  เพราะจะเป็น
เครื่องมือที่อยากได้ เพ่ือใช้ในการสร้างคุณค่าที่
ต้องการ นั่นคือ นําความรู้ที่ได้ไปลงมือ "ปฏิบัติ" ให้
บังเกิดผลขึ้นมาได้จริงๆ 
      ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึกการ
เข้าใจความหมายการเสริมสร้างพลัง อํานาจคน
พิการจากกรณีศึกษา กรณีศึกษา 4 รายกล่าว
ตรงกันว่า  เป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้ ทักษะ 
และการพัฒนาศักยภาพส่วนที่เหลืออยู่บนความ
พิการ เช่น ความรู้ด้านกฎหมาย ความรู้ด้านรู้มิติ
ทางสังคม ความรู้ในด้านการอยู่ร่วมกัน เป็นต้น  
กรณีศึกษา 4 รายกล่าวตรงกันว่าเป็นการคิด มอง
โลกในแง่ดีมีทัศนคติที่ดีต่อสังคมโดยการสร้าง
กําลังใจ  ความมั่นใจ  ให้กล้าที่จะกลับมาใช้ชีวิตได้
เหมือนคนไม่พิการทั่วไป  กรณีศึกษา 2 รายกล่าว
ว่าทําให้กลุ่มคนพิการมีการต่อรองมีส่วนร่วม เช่น 
การกําหนดตัวบทกฎหมายนโยบายให้คนพิการมี
ส่วนร่วมมีตําแหน่งหน้าที่ต่างๆในการร่วมกําหนด
นโยบายแผนและการปฏิบัติงานเพ่ือเปลี่ยนแปลง
ชีวิตคนพิการให้ดีขึ้น  กรณีศึกษา 1 รายกล่าวว่า 
เป็นความกล้าสื่อสารจากข้างใน(ความคิด)ออกมาสู่
ข้างนอกจากคําพูด การกระทํา การตัดสินใจ  การ
รับผิดชอบ  และการแสดงออกความรู้สึกอย่าง
ตรงไปตรงมาต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง เป็นการสะท้อน
ว่ากรณีศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกมีเข้าใจ
ความหมายการเสริมสร้างพลังอํานาจเป็นอย่างดี
และมีพลังอํานาจในตนเอง ซึ่งอาจมีการรียนรู้จาก
การเข้าร่วมกลุ่มหรือเป็นสมาชิกสมาคมคนพิการ
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แห่งประเทศไทย  สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ของ
สมาคมคนพิการแห่งประเทศไทย (2552) ที่มี
วัตถุประสงค์ของสมาคมเพ่ือรณรงค์  เผยแพร่    
และผลักดันให้ภาครัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
จัดให้มีกฎหมาย นโยบาย แผนงาน โครงการหรือ
กิจกรรมเพ่ือการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ ด้านการแพทย์ ด้านการศึกษา ด้านอาชีพ  
ด้านกฬีา และด้านสังคม  
       -เ จ ต คติ ข อ งค น พิ ก า ร ต่ อ ร ะดั บ ก า ร
เสริมสร้างพลังอํานาจ 
      ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจระดับระหว่างบุคคลมากกว่า
ระดับบุคคลและระดับสภาพแวดล้อมและสังคม 
อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างคิดและรู้สึกว่าการมี
สัมพันธภาพกับผู้ อ่ืนหรือการได้เข้าเป็นสมาชิก
สมาคมคนพิการแห่งประเทศไทยมีผู้สามารถให้
คําปรึกษา ให้กําลังใจ หรือ ช่วยแก้ปัญหา ทําให้คน
พิการมีความสามารถในการดํารงชีวิตได้ ซึ่ง เมือง
ทอง  เขมมณี (2554)  กล่าวว่า  อํานาจที่เกิดจาก 
ความสัมพันธ์ทางสังคม เช่น การมีเพ่ือน  การรู้จัก
คน  การเป็นสมาชิกสมาคมวิชาชีพ  ซึ่งเป็นวิธีการ
หนึ่งที่จะสร้างเครือข่ายอันจะทําให้เกิดอํานาจ  
สอดคล้องกับ ทวี  เชื้อสุวรรณทวี (2551,น.80)  
กา รมี สั ม พั น ธภาพกั บผู้ อ่ื น  หม ายถึ ง ก า รมี
ประสบการณ์ร่วมกับคนอ่ืน เพ่ือจะเอ้ือให้เกิดการ
แก้ไขปัญหา ซึ่งจะสามารถทําให้คนพิการมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีเพ่ิมข้ึนได้นั่นเอง 
       -เ จ ต คติ ข อ งค น พิ ก า ร ต่ อ แห ล่ ง ก า ร
เสริมสร้างพลังอํานาจ 
      ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อแหล่ง
การเสริมสร้างพลังอํานาจภายในตนมากกว่าแหล่ง
การเสริมสร้างพลังอํานาจภายนอก สะท้อนว่าเมื่อ
คนพิการมีจิตใจที่ เข้มแข็งเชื่อมั่นเห็นคุณค่าใน
ตนเองและมีความภาคภูมิใจในตนเองทําให้สามารถ
ตัดสินใจ เลือกหรือทําสิ่ งต่างๆด้วยตนเองได้  

สอดคล้องกับขนิษฐา  เทวินทรภักติ (ม.ป.ป., น.60-
62) หากบุคคลพิการได้มีความรู้สึกนึกคิดและมี
ทัศนคติเป็นไปในทางสร้างสรรค์ความสุขและ
ความสําเร็จก็ย่อมจะเกิดกับคนพิการนั้นอย่าง
แท้จริง  
       -เจตคติของคนพิการต่อกระบวนการ
เสริมสร้างพลังอํานาจคนพิการ 
      ผลการศึกษาเจตคติของคนพิการต่อการ
เสริมสร้างพลังอํานาจขั้น 3 การพัฒนาศักยภาพ
และคงไว้ซึ่ งพฤติกรรม มากกว่ า  ขั้ น  2 การ
ค้นหาอัตลักษณ์ ศักยภาพของตนเอง และขั้น 1การ
รับรู้สภาพการณ์ของตนเองยอมรับและสร้างความ
เข้าใจ  กล่าวได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีการเสริมสร้างพลัง
อํานาจในขั้นการพัฒนาศักยภาพและคงไว้ซึ่ ง
พฤติกรรมเป็นอย่างดีโดยสะท้อนจากการคิดและ
รู้สึกของกลุ่มตัวอย่างในการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม 
ใช้ความสามารถ ทักษะ เพ่ือพัฒนาตนเอง รวมทั้ง
การดูแลร่างกายและจิตใจอยู่สม่ําเสมอ  กิบสัน 
(Gibson, 1995 อ้างถึงใน อารีย์วรรณ อ่วมตานี , 
2551)ก ล่ า ว ว่ า  ก า ร ค ง ไ ว้ ซึ่ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ที่ มี
ประสิทธิภาพ (Holding on)   เป็นขั้นตอนสุดท้าย
ของกระบวนการเสริมสร้างพลังอํานาจ เมื่อนํา
วิธีการที่เลือกใช้ไปปฏิบัติแล้วเกิดประสิทธิภาพหรือ
ประสบความสําเร็จ  บุคคลก็รู้สึกมั่นใจ  รู้สึกมีพลัง
อํานาจ มีความสามารถและถือว่าเป็นข้อผูกพันใน
การปฏิบัติที่จะคงไว้ซึ่งพฤติกรรมการแก้ปัญหานั้น 
       -การสร้างเจตคติที่ดีต่อการเสริมสร้างพลัง
อํานาจ 
      ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึกเจตคติที่
ดีต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจ คือ การมองโลกใน
แง่ดี  คิดดี  คิดบวก  และคิดว่าถึงแม้จะพิการแต่ก็
ยังสามารถที่จะไปช่วยคนอ่ืนเท่าที่ทําได้ไปสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงได้  และผลสุดท้ายก็คือทําดี มี
ความเชื่อมั่นในคําพูด คือพูดแล้วต้องทําได้   และ
ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึกผลการเสริมสร้าง
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พลังอํานาจคนพิการ จากกรณีศึกษา 5 ราย คือ   
1) ทําให้มีศักยภาพมีกําลังมีแรงทํางานอยู่ทุกวันนี้ 
และทําให้อยากจะพัฒนาตนเองมากขึ้น  2) ทําให้
รู้สึกอยู่ในสังคมได้อย่างศักดิ์ศรีได้ใช้ชีวิตเหมือนคน
ทั่วๆไป  3) ทําให้มีความน่าเชื่อถือมีคนไว้วางใจให้
ทําหน้าที่สําคัญ 4) มีความเชื่อมั่นในตนเองรู้สึก
มั่ น ใ จ ในการทํ า สิ่ ง ต่ า งๆ  ทํ าอะไ รก็ ประสบ
ความสําเร็จและรู้สึกภูมิใจในสิ่งที่ทํา และ 5) ทําให้
ได้รับข้อมูลข่าวสารคนพิการที่รวดเร็วมากขึ้น  ซึ่ง
จากการรายงานผลของการสร้างเจตคติเชิงบวกและ
เพ่ิมความตระหนักทางสังคมต่อคนพิการจากร่าง
รายงานประเทศฉบับสมบูรณ์ตามอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิคนพิการใน ข้อ 8 การสร้างความตระหนัก 
(สํานักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติ, 2553) ประเทศไทยได้ดําเนินการ
เสริมสร้างความตระหนักของสังคมเกี่ยวกับสิทธิ
ของคนพิการตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ
และสิทธิต่างๆโดยผ่านช่องทางและรูปแบบต่างๆ  
สําหรับบทบาทขององค์กรคนพิการสมาคมคน
พิการแห่งประเทศไทยได้ให้ผู้นําคนพิการแต่ละ
จังหวัดทํางานเชิงบูรณาการโดยร่วมกับเครือข่าย
ท้องถิ่น  และอาสาสมัครเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิต
คนพิการในหลายจังหวัดในการอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับสิทธิของคนพิการตามอนุสัญญาสิทธิคน
พิการและกฎหมายภายในประเทศ และการจัดตั้ง
องค์กรคนพิการ  นอกจากนี้มูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือ
การพัฒนาคนพิการมีการจัดรายการโทรทัศน์ชื่อ 
“ตะลุย 10 ทิศ” เพ่ือเป็นการสร้างความตระหนัก
เกี่ยวกับสิทธิของคนพิการผ่านรายการโทรทัศน์ 
นอกจากนี้ยังได้รับความร่วมมือจากภาคเอกชนเช่น
ผู้ประกอบการเคเบิลทีวี True Vision ได้สนับสนุน
การออกรายการ “One World” ในการรณรงค์
สร้างความตระหนักเกี่ยวกับคนพิการ   
       ในขณะที่วิริยะ นามศิริพงศ์พันธุ์ (2554) 
กล่าวถึงแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการฉบับที่ 3 

(พ.ศ.2550-2554) สําหรับยุทธศาสตร์ที่  3 
ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างเสริมเจตคติที่ดีของคน
พิการ ครอบครัว และสังคมที่มีต่อความพิการ และ
คนพิการ ว่าเป็นครั้งแรกที่องค์กรด้านคนพิการได้มี
บทบาทสําคัญในการผลิตสื่อออกทางสถานีวิทยุ
โทรทัศน์เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ในศักยภาพของ
คนพิการ เช่น รายการยิ้มสู้ รายการจับข่าวมาคุย 
ตะลุยสิบทิศ เคียงบ่าเคียงไหล่ และมีหน่วยงานอ่ืน
เข้ามาทําเรื่องราวของคนพิการด้วย แต่สิ่งเหล่านี้ก็
ยังมีไม่มากพอที่สร้างกระแสให้สังคมได้ตระหนักรู้
ถึงศักยภาพของคนพิการมากไปกว่านั้นหน่วยงานที่
จัดทํารายการทางวิทยุโทรทัศน์ก็ยังไม่มั่นใจว่า
รายการของตนจะอยู่ได้อย่างยั่งยืนเพียงใด ความ
ยั่งยืนของการผลิตสื่อวิทยุโทรทัศน์ที่สร้างความ
ตระหนักรู้ในศักยภาพของคนพิการควรเป็นตัวชี้วัด
หนึ่งที่จะต้องมีสําหรับยุทธศาสตร์ที่ 3 นี้ การสร้าง
ความตระหนักรู้ในศักยภาพของคนพิการผ่านสื่อ 
อ่ืน ๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ เว็บไซต์ ก็ยังมีไม่แพร่หลาย
เช่นเดียวกัน ยิ่งไปกว่านั้นยังไม่มีห้องสมุดที่รวบรวม
สื่อเหล่านี้เอาไว้ให้คนรุ่นหลังได้ศึกษาและต่อยอด
ต่อไปหรือให้เป็นที่ศึกษาค้นคว้าของบุคคลทั่วไป
เพ่ือนําไปขยายผลเกี่ยวกับการสร้างความตระหนักรู้
ในศักยภาพของคนพิการ  การจัดการเรียนการสอน
เกี่ยวกับเรื่องของคนพิการในมหาวิทยาลัยก็มีไม่
มากที่เห็นเด่นชัดก็มีที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ใน
ส่วนที่เกี่ยวกับกฎหมายและด้านสังคมสงเคราะห์  
และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในส่วนเกี่ยวกับ
สถาปัตยกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ วิทยาลัยราช
สุดามหาวิทยาลัยมหิดล ในส่วนที่เกี่ยวกับการศึกษา
พิเศษและล่ามภาษามือ  ในแผนพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการฉบับที่  4 คงยังต้อง เน้นที่ จะให้
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ จัดให้มีการเรียนการสอนใน
เรื่องของคนพิการเพ่ือให้ความรู้กับนักศึกษา ซึ่งถือ
ว่าเป็นกลุ่มปัญญาชน และมีบทบาทสําคัญในการ
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จ้างงานในอนาคตความรู้ความเข้าใจของนักศึกษา
ย่อมส่งเสริมให้มีการสร้างงานให้แก่คนพิการได้  
       ปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลัง
อํานาจของคนพิการจากภายในตน (บุคคลพิการ) 
      ผลการศึกษาทั้ งจากผลการศึกษาเชิง
ปริมาณและการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า มีปัญหา
และอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจของคน
พิการจากภายในตน (บุคคลพิการ) เรื่องการมี
ความรู้สึกไม่เท่าเทียมกับคนอ่ืนในสังคม ร้อยละ 
51.2 และปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลัง
อํานาจของคนพิการจากภายในตน(บุคคลพิการ) 
เรื่องการไม่ดูแลใส่ใจสุขภาพกายและจิตใจของ
ตนเอง กลุ่มตัวอย่างตอบว่าเป็นปัญหาร้อยละ 8.1  
และผลการศึ กษาการสั มภาษณ์ เชิ งลึ กจาก
กรณีศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้าง
พลังอํานาจของคนพิการจากภายในตน (บุคคล
พิการ) คือ ความคิด (ของคนพิการ)ที่ท้อแท้หมด
หวังและศักยภาพของคนพิการที่น้อย  ทั้งนี้อธิบาย
ได้ว่าแม้ว่าคนพิการจะรู้สึกว่าตนเองดูแลร่างกาย
และจิตใจตนเองได้โดยการเสริมสร้างพลังอํานาจ
จากตนเองและการได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของ
สมาคมคนพิการแห่งประเทศไทยแต่ความรู้สึกน้อย
เนื้อต่ําใจที่แฝงอยู่ในจิตใจจากสภาพสังคมที่ยังมี
ความไม่เท่าเทียมและไม่เอ้ืออํานวยความสะดวก
ให้กับคนพิการได้ร้อยเปอร์เซ็นต์  การสะท้อนจาก
กลุ่มตัวอย่างถึงปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวเป็นการ
สะท้อนมุมมองความรู้สึกซึ่งจะทําให้เกิดภาวะไร้
อํานาจของบุคคลดังกล่าวอันจะส่งผลในเชิงลบต่อ
การเสริมสร้างพลังอํานาจ  
      ผลการศึกษามีความสอดคล้องกับ พิไล
ลักษณ์ โรจนประเสริฐ (2554) กล่าวว่าการเกิด
ภาวะไร้อํานาจ (Powerlessness) เป็นภาวะที่
บุคคลรู้สึกว่าตนเองเหนื่อยหน่าย หมดเรี่ยวแรง ไร้
ซึ่งพละกําลังอํานาจในการที่จะดําเนินการหรือ
จัดการกิจกรรมต่างๆได้ ซึ่งขนิษฐา เทวินทรภักติ 

(ม.ป.ป., น.60-62) กล่าวว่า หากบุคคลพิการได้มี
ความรู้ สึกนึกคิดและมีทัศนคติ เป็นไปในทาง
สร้างสรรค์ ความสุขและความสําเร็จก็ย่อมจะเกิด
กับคนพิการนั้นอย่างแท้จริง 
       ปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้างพลัง
อํานาจของคนพิการจากภายนอก (สภาพแวดล้อม
และสังคม) 
      ผลการศึกษาทั้ งจากผลการศึกษาเชิง
ปริมาณและการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า ปัญหาและ
อุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการ
จากภายนอก (สภาพแวดล้อมและสังคม) เรื่องการ
เข้าไม่ถึงการส่งเสริมและคุ้มครองการมีงานทําของ
คนพิการ ทําให้มีอาชีพและรายได้ที่ไม่มั่นคงในชีวิต 
ร้อยละ 60.3  สะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างหรือ
คนพิการมีความต้องการความปลอดภัยมั่นคงใน
รายได้และอาชีพ  ซึ่งการมีงานทํามีอาชีพและ
รายได้นั้นจะทําให้คนพิการสามารถพ่ึงตนเองได้  
โดยต้องอาศัยการเสริมสร้างพลังอํานาจทาง
โครงสร้างเพ่ือทําให้คนพิการเข้าถึงการมีงาน มี
อาชีพ และรายได้ที่มั่นคง   
      ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
เสริมสร้างพลังอํานาจของคนพิการจากภายนอก
(สภาพแวดล้อมและสั งคม)  เรื่ องสมาชิกใน
ครอบครัวไม่เข้าใจและไม่ให้ความช่วยเหลือยาม
ต้องการ กลุ่มตัวอย่างตอบว่าเป็นปัญหาร้อยละ 7.5 
ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าคนพิการมองเห็นว่าครอบครัว
หรือสมาชิกในครอบครัวเป็นแหล่งในการเสริมสร้าง
พลังอํานาจในลําดับแรกๆที่จะคอยช่วยส่งเสริม
สนับสนุนและพัฒนาคนพิการได้นั่นเอง 
      ผลการศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึกปัญหา
และอุปสรรคในการเสริมสร้างพลังอํานาจของคน
พิการจากกรณีศึกษา คือ 1) มาจากการได้รับ
การศึกษาที่น้อยและการถูกกีดกันไม่ให้ศึกษา 2) 
เจตคติและความเข้าใจคนพิการจากสังคมที่มองคน
พิการด้านลบ (ทั้งสังคมและครอบครัว) ทําให้ถูก 
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กีดกันด้านอ่ืนๆ สะท้อนว่าคนพิการมองว่าหากมี
การศึกษาที่น้อยหรือไม่ได้ศึกษา รวมทั้งสิ่งอํานวย
ความสะดวก และการสร้างเสริมเจตคติของคนใน
สังคมและคนพิการเป็นอุปสรรคต่อคนพิการที่จะไป
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการให้ดีขึ้นได้ ดังนั้น
การผลักดันกลไกในนโยบายต่างๆของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องให้เชื่อมโยงกันต้องประสานกันไม่ให้เกิด
รอยต่อหรืออุปสรรคก็จะทําให้คนพิการเข้าถึงสิทธิ
และบริการสาธารณะอย่างเท่าเทียมกันในสังคม 
 
ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
      การศึกษาเรื่อง “เจตคติของคนพิการต่อ
การเสริมสร้างพลังอํานาจ” ผลของการศึกษาได้
สะท้อนสิ่งสําคัญที่สนับสนุนเจตคติของคนพิการให้
มีพลังอํานาจ โดยผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะดังนี้  
      1.ส่งเสริมให้คนในสังคมและคนพิการ     
มีเจตคติท่ีถูกต้องและสร้างสรรค์ต่อความพิการ เมื่อ
มีความเข้าใจในความพิการจะทําให้สังคมมีการ
คํานึงถึงคนพิการและจัดสวัสดิการและบริการ
สาธารณะต่างๆ ให้ได้รับเช่นคนทั่วไปในสังคมอย่าง
เท่าเทียมด้วยความเข้าใจในความแตกต่าง   ส่วน
คนพิการเมื่อเข้าใจในความพิการก็จะมีการพัฒนา
ตนเองและสังคมต่อไป 
      2.การศึกษา ควรส่งเสริมและผลักดันให้คน
พิการ ได้ พัฒนามี การศึกษาตามความสนใจ  
เนื่องจากคนพิการที่มีระดับการศึกษาที่สูงหรือ
ความรู้ที่ดีและสอดคล้องกับความถนัดของตนเอง
จะทําให้มีพลังอํานาจสามารถเข้าถึงทรัพยากรและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนให้ดีขึ้นได้ทั้งยังสามารถ
ร่วมพัฒนาสังคมไปพร้อมกันได้อีกด้วย โดยทุก
หน่วยงานที่มีส่วนในการผลักดันเพ่ือให้คนพิการมี
การศึกษาต้องเชื่อมโยงบูรณาการนโยบายร่วมกัน  
เช่น  ตั้งแต่การออกเดินทางไปศึกษาของคนพิการ
ต้องมีความสะดวก  อุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความ
สะดวกของคนพิการต้องสอดคล้องกับการใช้ชีวิต

และการศึกษา และควรมีทางเลือกในการศึกษา
เพ่ือให้คนพิการสามารถตัดสินใจเลือกศึกษาตามที่
ตนเองสนใจได้อาทิ สถานศึกษา รูปแบบการศึกษา 
เพ่ือให้สอดคล้องและตรงต่อความต้องการของคน
พิการมากท่ีสุด   
      3.อาชีพและรายได้ ควรสร้างความมั่นคง
ทางอาชีพและรายได้ให้กับคนพิการอย่างยั่งยืน   
เนื่องจากการมีอาชีพและมีรายได้ที่เพียงพอต่อการ
ดํารงชีวิตของตนเองและพอมีเหลือเก็บจะช่วยทําให้
คนพิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีลดการพ่ึงพิงไม่ถูกมองว่า
เป็นภาระและยังสามารถช่วยเหลือครอบครัวได้อีก
ด้วย โดยทุกหน่วยงานในสังคมต้องร่วมกันให้พ้ืนที่
ทางอาชีพให้กับคนพิการและพัฒนาอาชีพของคน
พิการให้เป็นอาชีพหลักไม่ใช่อาชีพเสริม เช่น การ
ส่งเสริมและกระตุ้นการเพ่ิมตําแหน่งงานให้กับคน
พิการ  การส่งเสริมการปูอนงานให้คนพิการที่บ้าน
และหาตลาดรองรับ  รวมทั้งการพัฒนานวัตกรรม
ด้านอาชีพให้กับคนพิการ เป็นต้น 
      4.สร้างเสริมคนพิการให้มีระดับความพิการ
ที่สามารถช่วยเหลือตนเองได้   โดยการสร้าง
นวัตกรรมทางด้านกายอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความ
สะดวกให้ เหมาะสมกับคนพิการ และการจัด
สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับคนพิการและคนทั้ง
มวลในสังคม  เนื่องจากคนพิการที่มีระดับความ
พิการที่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ดีจะมีพลัง
อํานาจและเข้าถึ งสวัสดิการการบริการและ
ทรัพยากรได้ เช่น การใช้บริการการเดินทางขนส่ง
มวลชน การดํารงชีวิตอิสระ เป็นต้น 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
      เพ่ือประโยชน์การศึกษา และการพัฒนาที่
ต่อยอดความรู้การศึกษาเรื่อง “เจตคติของคนพิการ
ต่อการเสริมสร้างพลังอํานาจ” ในการศึกษาครั้ง
ต่อไปผู้ศึกษาเสนอแนะ ให้ศึกษาประชากรคนพิการ
ที่ยังไม่ผ่านการเสริมสร้างพลังอํานาจหรือไม่ได้เข้า
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กลุ่มหรือสมาคมคนพิการ   เพ่ือผลการศึกษา
สามารถนําไปพัฒนาให้คนพิการเกิดการเปลี่ยนผ่าน
ไปสู่พฤติกรรมที่ดีและมีคุณภาพชีวิตที่ดีและยั่งยืน
ต่อไป  
 
กิตติกรรมประกาศ 
     ขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามและผู้ให้การ
สัมภาษณ์ทุกท่านที่ทําให้ผู้ศึกษาได้เรียนรู้และเข้าใจ
ในเรื่องที่ศึกษา และจะดําเนินการไม่ได้หากไม่ได้รับ
การเอ้ืออํานวยความสะดวกจากสมาคมคนพิการ
แห่งประเทศไทยต้องขอขอบคุณทุกท่าน  
     สุดท้ายการศึกษานี้จะเสร็จสมบูรณ์ไม่ได้หาก
ไม่ได้รับการขัดเกลาและแนะนําจากผู้รู้ทุกท่าน 
ขอขอบพระคุณรศ.กิตติยา นรามาศ  รศ.ดร.ทวี  
เชื้อสุวรรณทวี  รศ.เล็ก  สมบัติ รศ.ระพีพรรณ     
คําหอม ขอขอบพระคุณทุกท่านด้วยความซาบซึ้ง
จากใจจริง 
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